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División de Pensión Alimenticia 
para Niños. 
Oficina del Procurador General de 
Texas
1.800.252.8014

Concilio de la Comunidad del 
Área de Dallas
Información y Remisión
214.871.45065

CONTACT Línea de Crisis
Adultos 972.233.2233
Adolescentes 972.233.TEEN
Español 972.233.2428

Asociación de Educación para 
Padres de Dallas
972.699.7742

Línea Nacional Directa de 
Violencia Domestica
1-800.799.SAFE
1-800.787.3224 (TTY)

Proyecto Nacional para el 
Cuidado de los Ojos
1.800.222.3937

Línea Directa de Educación 
Especial para Padres (TEA)
1.800.252.9668

Listo Para La Vida
214.740.9241

Administración del Seguro Social
1.800.772.1213

Centro de Suicidio y Crisis
214.828.1000
1.866.672.5100 

Departamento de la Familia y 
Servicios de Protección.
1.800.252.5400

Comisión del Departamento de 
Salud y Servicios Humanos
 • Información sobre servicios de   
  salud y servicios humanos en su  
  área:  2.1.1
 • Llame gratis al:  1.877.541.7905
 • Línea Directa Médica:     
  1.800.252.8263
 • CHIP: 1.877.543.7669

Centro de Control de 
Envenenamientos
1.800.222.1222
214.589.0915 (local)

Línea Directa de Texas para 
Jóvenes 
que se van del Hogar.
 1.888.580.4357

El Código de la Familia de Texas requiere que cualquier persona que crea que un niño/a esta siendo abusado/a, descuidado/a, 
o explotado/a, lo reporte a la línea directa del Departamento de la Familia y Servicios de Protección de Texas (800-252-5400).  
Una persona que reporta de buena fe está libre de responsabilidad civil o criminal. 

NUMEROS QUE LE PUEDEN SER DE AYUDA
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ACHIEVEMENT CENTER OF TEXAS
2950 North Shiloh Rd. Garland, TX 75044

Teléfono: 972.414.7700
Fax: 972.414.5500
Email: mserie@comcast.net
Internet: www.achievementcenteroftexas.com
Horario: 7 a.m. – 6 p.m., L-V
Edades: 18 meses+ (adultos son bienvenidos)
Idiomas: Español, Inglés, y Lenguaje por Señas
Área: Dallas y Condado de Collin
Servicios:
•	Entrenamiento de habilidades para niños y adultos con 

inhabilidades incluyendo música, arte, actividades de 
inclusión comunitaria, entrenamiento de computadoras, 
y educación física.

ADDICARE
2722 W. Kingsley, Ste. 115
Garland, TX  75041

Teléfono: 972.278.4760
Fax: 972.926.1099
Internet: www.addicare.com
Horario: 8:30 a.m – 8 p.m., L – J 
   8 a.m – 12 p.m., V
Edades: 14 a 65 años
Área: Garland y áreas circunvecinas 
Servicios:
•	Tratamiento de drogas/alcohol para adolescentes y 

adultos.
•	Manejo del enojo y el stress.
•	Pruebas de drogas.
•	Consejería.
•	Programa de educación sobre el DWI.
•	Educación para ofensores recurrentes.

AL-ANON/ALATEEN SERVICES
6162 Mockingbird Lane, # 209
Dallas, TX  75214

Ubicación: Noroeste de Dallas
Teléfono: 214.363.0461 (Inglés.)
   214.941.6599 (Español.)
Email: info@dallasal-anon.org
Internet: www.dallasal-anon.org
Horario: 9 a.m. – 3 p.m, L-V
Edades: 6 años para arriba
Idiomas: Inglés y Español, (literatura   
   disponible en 11 idiomas) 

Área: Condados de Dallas, Cook,   
   Grayson, Collin, Denton, Wise,   
   Fannin, Lamar, Hopkins, Hunt,   
   Rockwall, Kaufman, VanZandt,   
   Henderson, Navarro, Ellis.
Servicios:
•	Grupos de apoyo para familias y amistades de 

alcohólicos.
•	Materiales de remisión para profesionales.
•	Conferenciantes/Presentadores.
•	Grupos de Alateen (para adolescentes) o de Pre-

Adolescentes para niños de 6-19 años.

ALCOHOLICOS ANONIMOS
6162 E. Mockingbird Ln, Ste 213
Dallas, TX  75214

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.887.6699 (24 hrs.)
Fax: 214.887.0443
Email: help@aadallas.org
Internet: www.aadallas.org
Horario: 10 a.m. – 5 p.m., L-V; 
   10 a.m. – 2 p.m., Cada 2do. y 3er.  
   Sábado del mes
Servicios:
•	 Información sobre el programa de recuperación de 

Alcohólicos Anónimos y localización de grupos en el 
área de Dallas.

•	Conferenciantes están disponibles.

ÁNGEL FOOD MINISTRIES
Cuenta con múltiples centros a través del 
Norte de Texas

Teléfono: 1.877.FOOD.MINSTRY
   (1.877.366.3646) 24 hrs.
Fax: 770.267.8031
Email: angelfood@angelfoodministries.com
Internet: www.angelfoodministries.com
Servicios:
•	Proporcionan ayuda con alimentos y apoyo financiero. 
•	Los alimentos se venden a $30.00 por caja/unidad. 
•	No necesita llenar aplicaciones para participar, no hay 

restricciones de ingreso económico, ni compra mínima.
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ANTHEM (ALLIANCE FOR NORTH TEXAS 
HEALTHY AND EFFECTIVE MARRIAGES) 
12800 Hillcrest Road A 124
Dallas, TX  75230

Ubicación: Varios lugares, llame para el horario  
   de las clases
Teléfono: 214.231.7093
Fax: 214.426.0906
Email: Vanessa.Hadley@anthemnorthtexas.org
   Tonya.McGee@anthemnorthtexas.org
Internet: www.anthemnorthtexas.org
   www.strongfamiliesdallas.org
Horario: Variable, (Depende de la clase)
Edades: Adultos y Jóvenes
Idiomas: Inglés y Español
Área: Variable
Servicios:
•	Provee talleres interactivos que promueven las 

habilidades sociales las cuales incluyen: Comunicación 
respetuosa, habilidades para la solución de conflictos, 
actitudes responsables acerca del dinero, manejo 
efectivo de provocaciones que desencadenan las 
reacciones emociocales.

•	Manejo saludable del enojo, comportamiento de 
ganancia mutua, definiendo el comportamiento 
destructivo, la biología del amor, el escoger con 
sabiduría, caracter de alta confianza, estableciendo una 
buena vida.

ARC OF DALLAS
12700 Hillcrest Rd., Ste: 200, 
Dallas, TX  75230

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.634.9810
Fax: 214.634.9815
Email: info@arcdallas.org
Internet: www.arcdallas.org
   www.allkidscan.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condados de Dallas, Collin, y Rockwall
Servicios:
•	 Información y remisión para apoyo familiar.
•	 Información, remisión e intervención para individuos 

con impedimentos de desarrollo y los sistemas que 
utilizan.

•	Educación y entrenamiento especifico para los miembros 
de la familia y profesionales.

•	Aventuras Recreativas y el Instituto de Liderazgo 
proporcionan una amplia variedad de clases de 
educación continua diseñadas a mejorar las habilidades 

de la vida, las habilidades del tiempo libre y las 
habilidades de dirección para adultos con impedimentos 
de desarrollo.

•	El Programa de Mejoramiento para la Educación 
Especial provee a los niños con incapacidades 
de desarrollo un ambiente de aprendizaje en un 
campamento durante los descansos de la primavera y 
del verano (Adventure Camp).

•	Programa de alivio para niños deshabilitados una vez al 
mes en nuestras instalaciones.

•	Servicios especializados incluyen un programa nuevo 
de protección (Guardianship Program) para residentes 
de los Condados de Dallas y Collin de 18 a 49 años 
previamente diagnosticados con incapacidades 
cognitivas, quienes cumplen con los requisitos de 
elegibilidad.

•	El ARC también ofrece ALL KIDS CAN (Todos Los 
Niños Pueden), un plan de estudio basado en la escuela, 
ayuda a los estudiantes a aprender, entender y tener 
respeto hacia personas con incapacidades.

ARROW CHILD AND FAMILY MINISTRIES
2356 E. Road To Six Flags, 
Arlington, TX  76011

Teléfono: 817.695.5857, 1.800.556.5750
Fax: 817.695.6529
Internet: www.arrow.org
Email: info@arrow.org
Horario: 8 a.m.– 5 p.m., L-V
Edades: 0-18 años
Idiomas: Inglés
Área: Arlington, Dallas, Ft. Worth,   
   Corsicana, Tyler, Houston, Angleton, 
   Austin, Waco, Abilene, Corpus   
   Christi y San Antonio
Servicios:
•	Agencia que coloca niños abusados y descuidados.
•	Entrena y otorga licencias a padres adoptivos 

terapéuticos .
•	Aprueba hogares adoptivos.
•	Los servicios estatales incluyen un campamento de 

verano terapéutico, instalaciones de entrenamiento 
corporativo, educación de padres, y servicios de 
adopción.

AUSTIN STREET CENTRE
2929 Hickory St., Dallas TX  75226

Ubicación: Central
Teléfono: 214.428.4242
Fax: 214.428.8158
Internet: www.austinstreet.org
Horario: 4 p.m. - 6 a.m., 7 días a la semana
Edades: Hombres de más de 45 años,   
   mujeres & niños
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Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas y áreas circundantes
Servicios:
•	Ayuda de emergencia.
•	Albergue temporal durante la noche Programa de día 

para mujeres y niños.
•	Programa de rehabilitación disponible.
•	Se ofrecen servicios médicos y psiquiátricos.

AUTISM SOCIETY OF AMERICA
DALLAS AREA CHAPTER
10503 Metric Drive, Dallas, TX  75243

Teléfono: 214.208.0792
Horario: 6 p.m.  Junta de liderazgo
   7 p.m.  Junta general 
   Las juntas son planeadas para el   
   3rd Martes de cada mes en    
   Northaven United Methodist Church  
   11211 Preston Road
   Dallas, TX 75230
Email: austismsociety_dallas@yahoo.com
Website: www.autism-society.org/dallas_chapter
Servicios:
•	 Información y apoyo.

AVANCE – DALLAS
2816 Swiss Ave, Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.887.9907
Fax: 214.887.9159
Internet: ww.avance-dallas.org
Email: avance-dallas@avance.org
Horario: 7 a.m. – 4 p.m., L-V
Edades: Padres con niños menores de 4 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Oeste de Dallas, Love Field, Oak   
   Cliff, Bachman Lake, Este de Dallas 
   y Pleasant Grove
Servicios:
•	Educación por nueve meses para padres y familias con 

niños pequeños, que incluye clases para hacer juguetes, 
clases para padres, visitas en el hogar y cuidado de 
niños.  

•	Programa de alfabetización para familias –Cursos de 
preparación de ESL y GED.

BACHMAN RECREATION CENTER
CITY OF DALLAS PARK & RECREATION 
DEPT. FACILITY
2750 Bachman Drive, Dallas, TX  75220

Ubicación: Mapsco 33C
Teléfono: 214.670.6266
Fax: 214.670.6271
Internet: www.dallasparks.org/Facilities/  
   recreation.aspx
Horario: 8:30 a.m. - 7 p.m., L-V
Edades: Niños de 6 años en adelante –   
   Adultos y Ancianos
Idiomas: Inglés y Lenguaje por Señas (ASL)
Área: Todo Dallas
Servicios:
•	Servicios de recreo y tiempo libre para participantes 

que están mentalmente, físicamente o emocionalmente 
minusválidos.  

•	Piscina interior, ejercicios acuáticos para adultos 
mayores de edad.

BAYLOR COLLEGE OF DENTISTRY
3302 Gaston Ave., Dallas, TX  75246

Teléfono: 214.828.8440 Información general
   214.823.1376 Citas para chequeos,  
   los Miércoles de 9 - 10:30 a.m.
   214.828.8489 Extracciones de   
   emergencia
Fax: 214.828.8958
Internet: www.tambcd.edu
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V - Servicios de   
   emergencia  
   7:00 a.m. L-V (extracciones solamente)
Edades: Niños y adultos
Servicios:
•	Todo tipo de procedimiento dental general o especial ( 

realizados por estudiantes).
•	El pago por los servicios es basado en los costos de los 

materiales no en su ingreso.

BECAUSE I LOVE YOU OF TEXAS
REUNIONES: FIRST PRESBYTERIAN 
CHURCH
319 LaSalle Dr., Richardson, TX  75081

Correo: 802 Lake Pointe Circle
   McKinney, TX  75070
Teléfono: 972.647.9573
Fax: 972.529.9973
Internet: www.bily.org
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Email: ewatanabe@sbcglobal.net
Horario: 7:30 - 9:30 p.m., Lunes
Edades: Juntas para padres solamente.
Idiomas: Inglés solamente
Área: Tenemos miembros de todas las   
   ciudades locales.
Servicios:
•	Somos un grupo de ayuda no lucrativo, ayudamos a los 

padres que tienen niños en crisis.
•	Ayudamos a padres que batallan por faltas en la escuela, 

que tiene hijos que se han escapado de casa, que están 
bebiendo alcohol, usando drogas y otros temas de pre-
adolescentes y adolescentes.

•	Proveemos un lugar seguro para reunirse para obtener 
ideas y sugerencias de padres que han pasado o están 
pasando por estas mismas situaciones.

BETHLEHEM FOUNDATION
1159 Camp Wisdom Road, Dallas, TX 75232

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.371.3407
Horario: 9 a.m. – 6 p.m. L-V
Servicios:
•	Se ofrece asistencia de emergencia en una base limitada 

a residentes en los códigos inmediatos que le rodean.

BETTY FORD CENTER – FIVE STAR KIDS
1320 Greenway Dr., Ste 100
Irving, TX  75038

Teléfono: 972.753.0552
Fax: 972.753.0001
Email: dallas@bettyfordcenter.org
Internet: www.bettyfordcenter.org
Horario: 10:30 a.m. – 3:30 p.m., Mar.-S
Edades: Niños entre las edades de 7 a 12   
   años y sus padres
Idiomas: Inglés y Español
Área: DFW Metroplex
Servicios:
•	Programa intensivo de educación para niños afectados 

por la adicción a las drogas y alcoholismo de personas 
queridas.

•	Tenemos un costo por los servicios, pero nadie es 
rechazado debido a inhabilidad para pagar. Ayuda 
financiera disponible.

BIG BROTHERS, BIG SISTERS OF 
NORTH TEXAS
2900 Live Oak, Dallas TX  75204

Teléfono: 214.871.0876
Fax: 972.421.1770
Internet: www.bbbsnt.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 7-14 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condados de Dallas, Denton, Collin,  
   Tarrant y Grayson
Servicios:
•	Reunimos voluntarios con niños de edades de 7-14 años 

que son mayormente de familias con un solo padre.
•	Proporcionamos manejo de casos a nuestros clientes y 

sus familias a través de recursos locales.

BOYS AND GIRLS CLUBS OF GREATER 
DALLAS
4816 Worth St., Dallas, TX  75246

Ubicación: Central (oficina principal; centros en  
   todo el Condado Dallas)
Teléfono: 214.821.2950
Fax: 214.824.4989
Internet: www.bgcdallas.org
Horario: 3 - 7 p.m., con horas extendidas en  
   el verano
Edades: 6-18 años
Área: Trece centros en Dallas, Mesquite,  
   Grand Prairie, y Richardson
Servicios:
•	Desarrollo de Liderazgo, educación y carreras.
•	Educación en artes, salud, habilidades para la vida, 

deportes, y recreo.

Ubicación de los Centros:
Maple Lawn, 3120 Inwood Rd., 214.599.0784
East Dallas, 4804 Worth St, 214.828.2200
Grand Prairie, 1000 Enterprise Dr., 972.623.1698
Mesquite, 4869 Gus Thomason, 972.270.7645
Oak Cliff, 2907 Linfield, 214.372.4661
Richardson, 503 N. Central Expressway, 469.593.3418
Turnkey, 6539 Treetop Ln, 972.225.4251
Frazier Courts, 4907 Spring Ave, #106, 214.815.7437
West Dallas, 3019 Bickers St, 214.637.2752
West Lake Village, 1057 Cascade #10170, Mesquite, 

972.288.0758
Wellington Place, 230 S. MacArthur Blvd. #315, Coppell, 

972.462.1816
Williams Prep, 1750 Biceroy Dr., 214-815-0781
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BOY SCOUTS OF AMERICA / 
CIRCLE 10 COUNCIL
8605 Harry Hines Blvd., 
Dallas, TX  75235-0726

Teléfono: 214.902.6700
Fax: 214.902.6789
Email: ssawyer@bsamail.org
Internet: www.circle10.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 7-21 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas y 11 condados que le rodean
Servicios:
•	Ciudadanía, desarrollo del carácter y buen estado físico 

en un ambiente familiar.

BRIGHTER TOMORROWS
P.O. Box 532151, Grand Prairie, TX 75053

Teléfono: 972.263.0506 (Administración)
   972.262.8383 (24 horas)
   972.263.3126 (Grand Prairie)
Fax: 972.237.2565
Email: jana@brightertomorrows.net
Internet: www.brightertomorrows.net
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: DFW y la mayor parte del área Sureste
Servicios:
•	Línea de emergencia, albergue, vivienda transicional, 

intervención de crisis, y remisión para sobrevivientes de 
violencia domestica y sexual. 

•	Educación comunitaria, clases para padres.

BRYAN’S HOUSE
P.O. Box 35868, Dallas, TX  75235

Teléfono: 214.559.3946
Fax: 214.559.2827
Email: bryanshouse@bryanshouse.org
Internet: www.bryanshouse.org
Horario: 24 hrs.
Edades: Familias con niños en edades de   
   0-12 años
   Cuidado de niños y cuidado para   
   descanso a familias con niños de   
   0-12 años
Idiomas: Varios idiomas

Servicios:
•	Servicios de cuidado de niños y cuidado para descanso 

a familias con niños tomando medicamentos que tienen 
necesidades especiales (Incluyendo los fines de semana).

•	Además, cuidado médico para niños que son cero 
positivo (infectado por VIH/SIDA) y niños de familias 
cero positivos.

•	Los trabajadores sociales proveen un gran número de 
servicios que se centran y relacionan con personas que 
necesitan servicios de salud, sicológicos y otros servicios.

BUCKNER CHILDREN AND FAMILY 
SERVICES
5200 S. Buckner Blvd., Dallas, TX  75227

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.321.4526
Fax: 214.319.3495
Email: childrenfamily@buckner.org
Internet: www.buckner.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 5 - 17 años
Idiomas: Inglés
Área: Texas
Servicios:
•	Cuidado para niños en grupo, cuidado de familias 

adoptivas, cuidado basado en la familia, centros 
comunitarios, servicios de adopción y maternidad, 
asistencia de emergencia, y servicios sociales.

CALUMET COMMUNITY CENTER
321-A Calumet Ave, Dallas, TX  75211

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.467.1966
Fax: 214.467.1955
Email: jmira@calumetcenter.net
Internet: www.calumetcenter.net
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., L-V
Edades: 5 - 17 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: 75208, 75211, 75224, 75233
Servicios:
•	Programa después de escuela.
•	Programa para jóvenes.
•	Programa de deportes y recreo.
•	Programa de apoyo para ancianos.
•	Laboratorio de computación.
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CAMP FIRE USA LONE STAR COUNCIL
4411 Skillman St., Dallas, TX  75206

Ubicación: Noroeste (oficina principal)
Teléfono: 214.824.1122
Fax: 214.824.1148
Email: admin@campfireusadallas.org
Website: www.campfireusadallas.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 5 a 21 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condados de Dallas, Collin, Ellis,  
   Kaufman, Rockwall y partes del   
   condado de Denton
Servicios:
•	Proporciona información de oportunidades educativas 

para muchachos y muchachas, entre las edades de 5 a 21 
años para realizar su potencial y función como personas 
cariñosas y auto-dirigidas.

•	Actividades de grupo para niños y familias que les 
enseñan habilidades de la vida diaria, cómo tomar 
decisiones, servicio a la comunidad y como cuidar 
nuestra tierra.

•	Ofrece cursos de independencia para ayudar a los niños 
a aprender habilidades de prevención de seguridad,  
prevención de crimen, desarrollo de buena ciudadanía y 
resistir la presión negativa de otros.

CATHOLIC CHARITIES OF DALLAS, INC.
9461 LBJ, Suite 100., Dallas, TX  75243

Ubicación: Central (oficina principal)
Teléfono: 214.520.6590
Fax: 214.520.6595
Internet: www.catholiccharitiesdallas.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V, Oficina Central  
   Otros sitios varían; este sitio   
   solamente ofrece servicios    
   administrativos.
Edades: Todas las edades
Idiomas: Ingles, Español y otros idiomas
Área: Varía de acuerdo a cada agencia
Servicios:
•	Maternidad y adopción.
•	Cuidado durante el día licenciado y acreditado.
•	Nutrición y actividades para ancianos.
•	Educación para adultos.
•	Consejería sobre abuso de sustancias para adolescentes.
•	Servicios de inmigración y restablecimiento de 

refugiados.
•	Tienda de reventa.
•	Despensa de alimentos, remisiones y ayuda de 

emergencia.

Centros de Servicio: 
Los servicios varían en cada localidad
Brady Center
4009 Elm St, 214.826.8330 Sirve el área del: 75204, 

75206,75223, 75226, 75246 y parte del 75214.
Professional Counseling & Children’s Services
9461 LBJ Freeway, Suite 100, 214.526.2772
World of Goods Resale Store
10675 E. Northwest Highway, Suite #240, Dallas, 

TX75238, 214.342.8231
Cross Family Center
4906 Bonnie View Rd,  214.376.2560
Family Assistance Center
4015 South Hampton, 214.941.8596. Sirve el area del: 

75203, 75208, 75211, 75216, 75224, 75233
1224 Main Street, Garland, 214.287.2792
180 Samuel Blvd, Coppell, 972.462.0865
Immigration & Legal Services
5415 Maple Ave, #400, 214.634.7182
Marillac Social Center
2827 Lapsley St, 214.638.4997.  Sirve el área del: 75211
Refugee & Empowerment Services
9850 Walnut Hill Ln. #228, 214.553.9909
Saner Child Development Center at Marillac
2827 Lapsley St., Dallas, TX 75212, 214.638.1635.

CENTRAL DALLAS MINISTRIES
409 N. Haskell Ave, Dallas, TX  75246

Dirección para Correspondencia: 
P.O. Box 710385, Dallas, TX 75371-0385

Ubicación: Central
Teléfono: 214.823.8710 Ext. 20
Fax: 214.824.5355
Email: Info@CentralDallasMinistries.org
Internet: www.CentralDallasMinistries.org
Horario: Variable
Edades: Todas las edades
Idiomas: Ingles y Español
Área: Variable
Servicios:
•	Ayuda de alimentos de emergencia.
•	Ayuda médica, dental y legal.
•	Desarrollo de mano de obra, entrenamiento/preparación 

de trabajo.
•	Campamento de día en verano.
•	Tienda de reventa y Credit Union.
•	Asistencia de Vivienda.

Programas:
Despensa de Comida, 409 N. Haskell, 214.887.8800
Ministerio de Jóvenes, 409 N. Haskell, 214.289.9941 
Campamento de Verano para Niños/Universidad de 

Valores, 214.426.3404
Línea de Cuentos, 214.426.3404
Tienda de Reventa, 409 N. Haskell, 214.823.8710 Ext.11
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Micro Crédito, 409 N. Haskell, 214.823.8710 Ext.12
Servicios de Salud Comunitarios, 801 N. Peak St., 

214.821.8644
La Experiencia Urbana, 214.823.8710 Ext.15
Vivienda Accesible, 213.573.2570
Proyecto Access, 214.824.8500
Hogar Destinación, 214.341.7800

CENTRO DE MI SALUD
628 Centre St., Dallas, TX  75208

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.941.0798
Fax: 214.941.0408
Email: Info@CentroMiSalud.com
Internet: www.centromisalud.com
Horario: 9 a.m. - 8 p.m., L-Sáb.
Edades: 4-17 años
Idiomas: Ingles, Portugués, Español
Área: Condado Dallas
Servicios:
•	Psicoterapia para niños sexual o físicamente abusados
•	Terapia individual, familiar y de grupo
•	Desorden de Deficiencia de Atención e Hiperactividad, 

faltas escolares, manejo del enojo
•	Clases para padres y clases de ESL (Ingles como 

Segundo Idioma)
•	Evaluación psicológica, y evaluación psiquiátrica

CHILD ABUSE PREVENTION CENTER 
(FORMALMENTE EXCAP)
2902 Swiss Ave., Dallas, TX 75204

Teléfono: 214.370.9810
Fax: 214.824.6901
Email: excap@excap.org
Internet: www.excap.org
Horario: 8:30 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Mentor Ayudante para Padres: Proporciona servicios 

en el hogar a las familias referidas por el Centro de 
Servicios Protección de Niños de Dallas.

•	Educación del síndrome del bebé sacudido: Proporciona 
educación comunitaria a estudiantes de secundaria, 
personal al de cuidado de niños, y otros grupos.

•	Las Familias Primero: Proporcionan un curso de cuatro 
horas educativas para padres que se están divorciando y 
que tienen niños menores, también ofrecen un programa 
simultáneo para niños

•	Las Familias Sanas: Proporcionan servicios en el hogar a 
adolescentes embarazadas y con niños en ciertos códigos 
postales. Remisiones de WIC, DISD, y el Hospital 
Parkland.

CHILD CARE GROUP
8585 N. Stemmons Freeway #500 
Dallas, TX 75247

Teléfono: 214.631.2273  24-hrs. 
   214.630.5949  Asistencia con el   
   cuidado de niños
Fax: 214.688.4436
Email: info@ccgroup.org
Internet: www.childcaregroup.org
Servicios:
•	Child Care Group es responsable de proporcionar o de 

manejar el cuidado de más de 14,000 niños de familias 
de bajos recursos.

•	Los programas principales proporcionan cuidado de 
calidad enfocado a la familia, sirviendo casi 600 bebés, 
niños y preescolares. 

•	Ofrece servicios de recursos y remisión para asistir a las 
familias a encontrar cuidado para niños de calidad a través 
de 42 condados en el norte de Texas.

•	Administra un programa de alimento y nutrición para 
casi 3,000 niños.

CHILD AND FAMILY GUIDANCE CENTERS
8915 Harry Hines Blvd., Dallas, Texas  75235

Ubicación: Noroeste (oficina central)
Teléfono: 214.351.3490
Fax: 214.352.0871
Internet: www.childrenandfamilies.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V 
   Servicios después del horario y los  
   sábados solo con cita
Edades: Adolescentes y Adultos
Idiomas: Inglés y Español
Área: Clínicas en Dallas, Mesquite y Plano
Servicios:
•	Paciente de Salud Mental no Internado, terapia individual, 

familiar, matrimonial, y de juego para niños
•	Rehabilitación psiquiátrica para los niños con 

desordenes emocionales (3-17 años).
•	Entrenamiento de habilidades, manejo de 

comportamiento, casos, medicamento y servicios de 
terapia.

•	Valoración clínica individual y familiar, valoración 
individual de abuso de sustancias, evaluación 
psiquiátrica y valoración de medicamento.

•	Clases educativas para adultos sobre el divorcio, 
habilidades y estrategias para niños haciendo frente a 
la separación, la pérdida y la reestructura de la familia 
en relación al divorcio. (Clase de cuatro horas: $55 por 
adulto, $25.00 por niño)

•	Clases de entrenamiento para Padres (llame para más 
detalles).
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Opciones de Pago: 
Pago regular, seguro privado, NorthSTAR, Medicaid/

Medicare, contratos de gobierno:
Departamento de la Familia y Servicios de Protección y La 

Comisión de Texas sobre el Abuso de Drogas y Alcohol.
Sistema de pago de acuerdo con su ingreso económico.

Ubicación de las Clínicas:
Oficina Central–8915 Harry Hines Blvd., Dallas 
Plano–4031 W. Plano Pkwy, Ste: 211
Mesquite – 120 W. Main Street, Suite 220
Oak Cliff – 210 W. Tenth St.

CHILD PROTECTIVE SERVICES
Busque: Departamento de la Familia y 
Servicios de Protección. 

CHILD SUPPORT ENFORCEMENT DIVISION
DALLAS COUNTY DOMESTIC RELATIONS 
OFFICE (DRO)
600 Commerce St, Suite 128, Dallas, TX 75202

Teléfono: 214.653.7584
Fax: 214.653.7574
Internet: www.dallascounty.org/department/ 
   childsupport/childsupport_intro.html
Email: childsup@dallascounty.org
Horario 8 a.m. - 4:30 p.m.
Servicios:
•	Ayuda a hacer cumplir las órdenes para el pago de 

manutención de niños que están en el programa CARE, 
ordenado por las Cortes después de Octubre del 2005.

•	Proveemos información hacia otros recursos, como la 
Oficina del Abogado General, para que le ayuden.

CHILDREN FIRST COUNSELING CENTER
509 NE 4th Street #200,
Grand Prairie, TX  75050

Teléfono: 972.264.0604
Fax: 972.264.9998 
Email: office@childrenfirstinc.org 
Internet: www.childrenfirstinc.org
Horario: 9 a.m. - 8 p.m, M-F
   9 a.m. - 5 p.m., Sáb. 
   consejería con cita.
Edades: 3 años en adelante
Idiomas: Inglés y Español
Área: Grand Prairie y Área Este del   
   condado Dallas

Servicios:
•	Prevención de abuso infantil y negligencia.
•	Consejería individual, de pareja, familiar y grupos de 

apoyo.
•	Grupos para personas abusadas y abusivas.
•	Consejería sobre violencia domestica.
•	Mentores, programa anti-pandillas y programa 

Sacudiendo a un Bebé.
•	Clases para padres.
•	Programa de ofensores juveniles.
•	Presentadores.

CHILDREN’S HEALTH INSURANCE 
PROGRAM (CHIP, CHILDREN’S MEDICAID & 
CHIP PERINATAL)

Teléfono: 1.877.KIDS.NOW (1.877.543.7669)
Internet: www.chipmedicaid.org
Horario: 8 a.m. – 8 p.m.
Servicios:
•	Seguro médico de Niños para las familias calificadas
•	Ofrece aseguranza accesible de salud para los niños 

que califiquen, desde el nacimiento hasta la edad de 
18 años por medio del seguro médico de niños (CHIP) 
y Medicaid para niños.  Los niños tienen que ser 
ciudadanos o residentes legales de los EU. para aplicar.

•	Residentes de Texas quienes están embarazadas y no tienen 
aseguranza, o quienes no son elegibles para Medicaid 
podrán calificar para beneficios de CHIP pre-natales.  

 o La cobertura empieza antes que nazca el niño y   
  continúa hasta después de su nacimiento.  

 o La cobertura total son 12 meses continuos desde la  
  fecha en que el niño se inscribe.  

 o Los beneficios incluyen hasta 20 visitas pre-natales y  
  cobertura para el niño después de su nacimiento.

•	Revise el Community Council of Greater Dallas para 
que le ayuden a llenar las formas para aplicar por estos 
beneficios.

CHILDREN’S MEDICAL CENTER OF DALLAS 
REACH PROGRAMA Y CLINICA
1935 Motor Street, Dallas TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.456.6919
Fax: 214.456.4601
Internet: www.childrens.com
Edades: 0 - 18
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado Dallas
Servicios:
•	Evaluaciones especializados médicas para niños y 

adolescentes que son sospechados de habiendo sido 
víctimas de abuso y negligencia.
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•	  Evaluaciones médicas para pacientes ambulatorios 
, consultas para pacientes internadas, análisis 
psicosociales, recomendaciónes para centros de 
asesoramiento y recursos en la comunidad, revisión y 
consultación de caso, testimonio experto para casos 
criminales y civiles. Las referencias deben venir de 
Dallas CPS, divisiones de policía en el Condado de 
Dallas, la oficina del Fiscal del distrito o un médico.   

CHRISTIAN CARE CENTER, INC. (CCC)
1000 Wiggins Parkway, Mesquite, TX  75150

Teléfono: 972.686.3100
Email: jjordan@cccinc.net
Internet: www.cccinc.net
Servicios: 
•	Proporciona una gran variedad de servicios para 

individuos en el programa residencial. Actualmente 
opera dos casas comunitarias para adultos con retraso 
mental.

•	 ICF-MR	Nivel	1	y	V.	•	Los	residentes	asisten	a	talleres	
durante el día y trabajan en sus destrezas educativas que 
les permiten cambiarse a otro empleo mas competitivo 
si es posible. Las admisiones son manejadas por la 
Unidad de Evaluación, Referencia e Información, (en 
DCMHMR), al 214.948.9950. 

CHRISTIAN HEIGHTS ADULT DAY CARE
4708 Wadsworth Dr., Dallas, TX  75216

Teléfono: 214.371.4285
Fax: 972.492.5402
Email: lovinadcare@yahoo.com
Edades: 18 años en adelante
Servicios:
•	Cuidado para adultos con impedimentos físicos y 

cognitivos.

CHRISTIAN WORKS FOR CHILDREN
(ANTERIORMENTE CHRISTIAN SERVICES)
6320 LBJ Frwy, Ste 122, Dallas, TX  75240

Ubicación: Dallas
Teléfono: 972.960.9981
Fax: 972.960.0062
Internet: www.christian-works.org
Edades: 5-18 años (servicios de dolor)
   Todas las edades para consejería y  
   servicios de adopción
Área: Dallas y condados cercanos
Servicios:
•	Consejería individual, en familia, y matrimonial.
•	Grupo de apoyo de dolor para niños y adolescentes.
•	Servicios de adopción y maternos.

CIUDAD DE DALLAS - SERVICIOS

Contaminación del Aire, 214.948.4435
Hace cumplir las leyes de la contaminación del aire.  

Observa la calidad del aire en el Condado de Dallas.
Servicios de Salud para Adultos, 214.670.0521
Clínicas para evaluación de la salud, investigación de 

antecedentes para varios problemas de salud, evaluación 
de necesidades socio-económicas, intervención de crisis, 
visitas a la casa y referencias para residentes de Dallas 
de 18 años y más con énfasis en personas mayores.

Cuidado de Niños, 214.670.8258
Busca quitar obstáculos financieros y geográficos a los 

servicios de calidad de cuidado de niños.
Servicios de Salud para Niños
Provee exámenes físicos; chequeo de anemia, plomo, y 

tuberculosis; valoraciones del desarrollo y nutrición; e 
inmunizaciones para niños del nacimiento hasta 10 años 
de edad.  El costo esta basado de acuerdo a sus ingresos.  
Se acepta Medicaid.

Agencia para la Vivienda – 3939 North Hampton Rd, 
Dallas, Tx 75212, 214.951.8300

Ubicación de las Clínicas:
John West Health Center, 3312 N. Buckner, Suite 205, 

214.243.1527
Oak Cliff Health Center, 300 N. Ewing, 214.670.7482
North Dallas Health Center, 8001 LBJ Freeway, suite 200, 

214.670.6555
West Dallas Health Center, 2828 Fishtrap, 214.670.7152
Prevención de Envenenamiento de Niños Causado por 

Plomo, 214.670.7663
•	Provee pruebas del plomo en la sangre para niños de 14 

años de edad y menos
•	Alcance comunitario y educación.
•	 Investigación del medio ambiente, y Administración de 

Casos.
Intervención de Crisis, 214.671.0685
•	Se tratan los problemas del abuso de los mayores y 

servicios psiquiátricos.  
•	Se provee valoración psycho-social y administración de 

casos.
•	Servicios de consejería en la comunidad y de voluntarios 

que apoyan esta causa.
Proteccion y Educación de Comida, 214.670.8083
•	 Inspecciona y monitorea la venta de comida.
Servicios para los que no tienen hogar, 214.670.4881
•	Proporciona intervención en crisis de cuidado de salud.
•	Preparación y ayuda para conseguir empleo.
•	Consejo para abuso de sustancias, servicios en casos 

abiertos, consejería de abuso de sustancias.
•	Refugio de día, y otros asuntos de trabajo social.
Clínica Familiar de Martin Luther King, Jr. 214.426.3645
•	Proporciona una variedad de servicios de salud, y otros 

servicios humanos por toda la Ciudad de Dallas.
Asuntos para Personas de Edad Avanzada, 214.243.2049.
•	Oficina para apoyar en los asuntos de personas de edad 

avanzada.
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Contról Vectorial, 214.948.4429
•	Sigue las enfermedades conducidas por zancudos y lleva 

a cabo actividades para controlar los zancudos.
Estadísticas Vitales, 214.670.3248
•	Guarda todos los registros de nacimientos y 

fallecimientos en Dallas.
•	Se pueden obtener copias de certificados de defunción y 

nacimientos por una tarifa básica.
West Dallas Multipurpose Center, 214.670.6353
•	Proporciona una variedad de servicios de salud, y otros 

servicios humanos por toda la Ciudad de Dallas.
Servicios para Jóvenes, 214.243.1586
•	Desarrolla, implementa, y apoya programas y servicios, 

los cuales promueven el desarrollo juvenil.
 (WIC) Programa para Mujeres, Infantes y Niños, 

214.670.7200
•	Provee suplemento de comida y educación de 

nutrición para mujeres que están embarazadas, están 
amamantando o recién han dado a luz y para infantes y 
niños hasta la edad de 5 años.

•	Hay muchas clínicas de WIC por todo el condado de 
Dallas.

COMMUNITIES IN SCHOOLS DALLAS 
REGION, INC.
8700 N. Stemmons Frwy, #125
Dallas, TX  75247

Ubicación: Central (oficina principal)
Teléfono: 214.827.0955
Fax: 214.827.2198
Internet: www.cisdallas.org
Horario: 8 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Edades: Pre-Kinder-Grado 12
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condados de Dallas, Collin, y Ellis
Servicios:
•	Programa para estudiantes en-riesgo de los grados pre 

K-12, localizado, dentro de la escuela.
•	Proporciona prevención e intervención de crisis, 

prevención e intervención temprana de pandillas.
•	Consejería personal y de apoyo familiar.
•	Realce académico, entrenamiento de PRE-empleo, 

colocaciones de trabajo.
•	Remisiones de agencia y seguimiento.
•	CISDR actualmente sirve 50 escuelas en Dallas, 

Carrolton, Farmers Branch, Irving, McKinney, 
Midlothian, Richardson y Plano IDSs, especialistas 
proveen apoyo adicional a estos distritos con servicios 
móviles.

COMMUNITY COUNCIL OF GREATER 
DALLAS
1349 Empire Central #400, Dallas, TX  75247

Ubicación: Central
Teléfono: 214.871.5065
Fax: 214.871.7442
Email: admin.@ccgd.org
Internet: www.ccgd.org
Horario: 8:30 a.m. – 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	La Línea de Información de Texas (211) provee 

información y referencias gratis a proveedores de 
servicios humanos en el Condado de Dallas y otros 7 
condados las 24 horas al día, 7 días a la semana.

•	Conduce educación y ayuda comunitaria con las 
aplicacines para el programa de Aseguranza de Salud 
para Niños (CHIP),Medicaid, TANF y SNAP-estampillas 
de comida. Llame al 214.954.4213

•	Publica varias publicaciones de recursos publicos.
•	Maneja el Programa de Desarrollo Juvenil Comunitario 

de Dallas (CYD) en los códigos postales 75216 y 75217, 
los cuales estan diseñados para aliviar las condiciones 
familiares y comunitarias que inducen al crimen juvenil.

•	Casa de la Agencia de Envejecimiento del Area 
de Dallas. Para la Oficina de Información del 
Envejecimiento (marque al 214.379.INFO o 211) provee 
información y recursos para personas de edad avanzada. 
Acceso y asistencia para abuelos criando a sus nietos.

COMMUNITY DENTAL CARE
1420 W. Mockingbird, Ste. 500,
Dallas, TX  75247

Teléfono: 214.630.7080
Fax: 214.630.7085
Internet: www.communitydentalcare.org
Horario: 8 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Idiomas: Inglés y Español
Área: Ciudad de Dallas y el Condado   
   Collin quienes son elegibles para las  
   guías de bajo ingreso.
Servicios:
•	Cuidado dental para niños menores de 19 años
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COMMUNITY OPTIONS
8604 Greenville Ave., Suite 100 
Dallas, TX 75243

Teléfono: 972.503.3901
Fax: 972.503.3898
Internet: www.comop.org/texasdallas.html
Servicios:
•	Ofrece Servicios Basados en el Hogar y Comunidad 

(HCS) en Texas. Esto incluye servicios de cuidado 
adoptivo y acompañante, apoyo con la vivienda y 
servicios residenciales las 24 horas a los individuos 
diagnosticados con impedimentos de desarrollo.

•	Los servicios primarios contratados incluyen: Terapia 
ocupacional, terapia física, apoyo para el empleo, 
habilitación de día y enfermería.

CONTACT CRISIS LINE
P.O. Box 800742, Dallas, TX  75380

Teléfono: 972.233.0866 (administración)
   972.233.2233, 24 horas
   972.233.TEEN  
   972-233-2428 (Español)
Fax: 972.233.2427
Email: thutter@contactcrisisline.org
Internet: www.contactcrisisline.org
Horario: 24-horas (línea de crisis)
   9 a.m. - 5:30 p.m., L-V    
   administración
Edades: Adolescentes y Adultos
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Prevención e intervención de crisis confidencial 

por teléfono, información, remisión y 
educación comunitaria.

•	Ayuda de emergencia, incluye transportación 
de emergencia y asistencia de recetas.

•	Educación comunitaria, presentadores en 
suicidio y prevención e intervención de crisis.

•	Alcance comunitario para adolescentes y 
programas educativos disponibles.

COUNSELING INSTITUTE OF TEXAS
705 W. Avenue B, Ste 200, Garland, TX 75040

Teléfono: 972.494.0160
Fax: 972.494.0431
Email: office.cit@verizon.net
Horario: 9 a.m. - 9 p.m., L-J; 
   9 a.m. - 4 p.m., V-Sáb.
Edades: niños, adolescentes, y adultos
Idiomas: Inglés y Español

Área: Garland y áreas circundantes y   
   Dallas Metroplex
Servicios:
•	Terapia individual, matrimonial, familiar y de grupo.
•	Prevención de faltas escolares/abandono de la escuela.
•	Tratamiento de abuso sexual para victimas y para 

delincuentes sexuales.  
•	Evaluación por diagnostico.
•	Panel de portavoces y remisiones.

DALLAS ASSOCIATION FOR PARENT 
EDUCATION
775 S. Central Expressway, Ste 1-T, 
Richardson 75080

Teléfono: 972.699.0420; 
   972.699.7742   Línea directa
Fax: 972.699.0438
Email: dallasparents@hotmail.com
Internet: www.dallasparents.org
Horario: 9 a.m. - 3 p.m., L-V (oficina), 
   horas de clases varían
Edades: Padres y tutores de niños entre las  
   edades 0-12 años
Área: Dallas Metroplex
Servicios:
•	Clases sobre la crianza de los niños y clases de parto.
•	Talleres de educación para padres.
•	Grupo de apoyo para tratar la depresión post- parto.
•	Presentadores para grupos de padres.
•	LINEA DIRECTA para asuntos no-médicos y sin crisis.
•	Clases de CPR (resucitación cardiopulmonar) y de 

primeros auxilios y clases para el cuidado de recién 
nacidos y amamantamiento.

DALLAS BAR ASSOCIATION
2101 Ross Ave., Dallas, TX  75201

Teléfono: 214.220.7400
Fax: 214.220.7465
Internet: www.dallasbar.org
Horario: 8:30 a.m. - 4:30 a.m., L-V
Servicios:
•	Provee referencias para conseguir un abogado por un 

costo de $20.00 dólares.

Linea Legal: 214.220.7476
Horario: 5:30 p.m. a 8 p.m., 2do y 3er   
   Miercoles de cada mes. 
•	Contesta preguntas legales sencillas por telefono y 

provee referencias para otros recursos legales.
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DALLAS BETHLEHEM CENTER, INC.
4410 Leland Ave., Dallas, TX  75215

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.428.5171
Fax: 214.428.5180
Internet: www.dallasbethlehemcenter.org
Horario: 7 a.m. - 6:30 p.m., L-V
Edades: Niños de 6 semanas a 12 años
Área: 75210, 75215 Sur de Dallas
Servicios:
•	Cuidado durante el día para niños de 6 semanas a 5 

años.
•	Cuidado después de escuela para niños de 5-12 años.
•	Programa de bonos de alimento de emergencia para 

mujeres con niños y ancianos.
•	Laboratorio de computadoras.
•	Programa de todo el día en verano para niños de 5-12 

años.
•	Programa de Pre-Kínder.
•	Feria de salud anual.
•	Cena comunitaria del Día de Acción de Gracias y 

programa de Navidad.

DALLAS CASA
2815 Gaston Ave., Dallas, TX  75226

Ubicación: Central
Teléfono: 214.827.8691
Fax: 214.827.8973
Email: info@dallasCasa.org
Internet: www.dallascasa.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 0-18 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios: 
•	CASA recluta, entrena y supervisa voluntarios 

designados por la corte para abogar por los mejores 
intereses de niños abusados, abandonados y descuidados 
en cuidado protector.

DALLAS CENTER FOR 
DEVELOPMENTALLY DISABLED
8550 Cadenza Lane, Dallas, TX  75228

Teléfono: 214.328.4309
Fax: 214.328.7486
Email: dallascenter@dallascenterfordd.org
Internet: www.dallascenterfordd.org
Servicios:
•	Bebés, niños y adultos con impedimentos de desarrollo 

son servidos por medio de intervención comprensiva de 
niñez temprana.

•	Actividades durante el día para adultos, y programas 
pre-vocacionales.

•	Programa de cuidado extendido y almuerzo caliente.

DALLAS CHALLENGE, INC.
201 S. Tyler, Dallas, TX  75208

Ubicación: Suroeste 
Teléfono: 214.942.5166
Fax: 214.942.6066
Internet: www.dallaschallenge.org
Edades: 8 – 22 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Evaluación química y referencias.
•	Control del temperamento.
•	Servicios de intervención a jóvenes referidos por faltas 

a la escuela, provee manejo de casos para reducir 
el riesgo de involucrarse en las pandillas y otros 
comportamientos de alto-riesgo.

•	Programa Preventivo de Pandillas – Provee a jóvenes 
con educación sobre el alcohol/drogas, tutoría, y varios 
servicios para reducir el riesgo de involucrarse en 
pandillas.

DALLAS CHILDREN’S ADVOCACY CENTER
3611 Swiss Ave., Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.818.2600
Fax: 214.823.4819
Internet: www.dcac.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
   9 a.m. - 3 p.m., Sáb.
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Sirve a niños víctimas de abuso sexual y físico por 

medio de un equipo coordinado y multidisciplinario de 
policía, acusadores, CPS, terapeutas y personal médico.

•	Educación y entrenamiento en prevención e 
intervención.

•	Los clientes deben ser referidos por los Servicios de 
Protección de Niños, el departamento del policía, el 
abogado del distrito, o Children’s Médical Center. 

DALLAS CONCILIO OF 
HISPANIC SERVICE ORGANIZATION
400 S. Zang Blvd. Suite #300
Dallas, Texas 75208

Teléfono: 214.818.0481
Fax: 214.818.0485
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Email: concilio@dallasconcilio.org
Internet: www.dallasconcilio.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m.
Edades: 0 – 70 años
Idiomas: Inglés y Español 
Área: Dallas y condados circunvecinos
Servicios:
•	Educación de diabetes, matricula de medicamentos 

recetados e involucramiento de padres.

DALLAS HEALTHY START
4917 Harry Hines, Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.590.1670
Fax: 214.590.1672
Horario: 8 a.m. - 5 p.m.
Edades: Mujeres en edad de tener niños,   
   específicamente se enfoca en mujeres  
   embarazadas.
Internet: www.parklandhospital.com/  
   medical_services/women_infants/  
   healthy_start.html
Idiomas: Inglés y Español
Área: 75210, 75215, 75212, 75216 
   y 75231
Servicios:
•	Proporciona educación de salud, alcance y manejo de 

casos, coordina una serie continúa de cuidado para la 
salud materna y la del niño.  

•	Los servicios de manejo de casos se proporcionan a 
mujeres en alto riesgo e infantes hasta los 2 años de 
edad. 

DALLAS INDEPENDENT SCHOOL DISTRICT
3700 Ross Ave., Dallas, TX  75204

Ubicación: Central (Oficina principal)
Teléfono: 972.925.3700
Fax: 972.925.3701
Internet: www.dallasisd.org
Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Área: Distrito escolar de Dallas
Servicios / Programas:
Educación de Abstinencia/Sexualidad - 214.932.5132
Programas Antes y Después de Escuela – 972.794.3650
Reportes de Abuso de Niños, - 888.572.2873
Child Find - Identifica, localiza y evalúa niños de edades 

0-21 años con necesidades especiales.
972.581.4765 (Inglés); 972.581.4746 (Español)
Servicios de Consejería – 972.925.3505
Concilio de PTAs de Dallas – 972.925.3169
Even Start – Programa educativo para familias con niños 

de edades 0-7 años; educación adulta, enriquecimiento 

de niñez y educación de padres, 972.925.6779
HIPPY (Programa de Instrucción en Casa para Niños Pre-

Escolares), 214.925.6792
Servicios a Niños y Jóvenes Sin Hogar – Información, 

remisión y programas después de escuela, 972.794.4513
Law Enforcement Teaching Students (LETS) – Instrucción 

de habilidades de vida ofrecida por los Policías 
de Dallas; solamente para los grados 4th y 6th, 
214.671.4239

Embarazo, Educación y Clases de Padres – Cuidado 
de niños, remisión y asistencia de transportación a 
estudiantes embarazadas y con niños.  972.925.3386

Servicios Psicológicos y Sociales – 972.979.7940
Línea Directa de Educación Especial para Padres – 

972.581.4100
Apoyo de Estudiantes y Servicios Especiales – Servicios 

de salud, salud mental, servicios sociales y servicios 
diagnósticos y de valoración. 972.925.5500

Escuelas Seguras y Libres de Drogas - Educación de Salud, 
habilidades sociales, de vida y educación de carácter. 
214.925.8040

Centros de Jóvenes y Familia - 972.581.4770

DALLAS LIFE FOUNDATION
1100 Cadiz, Dallas, TX  75215

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.421.1380
Fax: 214.426.5114
Internet: www.dallaslife.org
Horario: 8 a.m. - 4 p.m., L-V 
Edades: Todas las edades
Servicios: 
•	Albergue de emergencia para hombres, mujeres y niños 

sin hogar.
•	Comidas, consejería, clases vocacionales, programas 

educativos para personas de edad avanzada, de arte y 
oportunidades recreativas 

DALLAS METROCARE – CHILD AND 
ADOLESCENT MENTAL HEALTH

Teléfono: 1.877.283.2121
Internet: www.dallasmetrocare.com
Edades: 0-17 años
Servicios:
•	Dallas Metrocare ofrece una gran gama de servicios 

para pacientes no internados.
•	Los servicios a pacientes no internados intensivo incluyen 

el programa basado en el hogar desde el nacimiento a seis 
años de edad y un programa preescolar terapéutico de día 
parcial para niños de 3-6 años.

•	También ofrece hogares  terapéuticos de adopción para 
los niños y los adolescentes.
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Ubicaciones:
Eastside Family Center
4701 Samuel Blvd., Dallas, TX  75228
Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.381.7070
Horario: Citas durante el día y en las tardes
Edades: 6-17 años
Grand Prairie Family Clinic
405 Stadium, Grand Prairie, TX  75052
Teléfono: 972.504.6079
Fax: 972.264.8450
Metrocare – Garland Hub
221 S. 9th Street., Garland, TX  75040
Teléfono: 972.494.8894
Fax: 972.485.9334
Westside Family Clinic
1353 N. Westmoreland, Bldg. B, 
Dallas, TX  75211
Teléfono: 214.331.7015
Servicios: 
•	Servicios de pacientes no internados incluyen: 

Evaluación, diagnostico y valoración.  Servicios clínicos, 
psiquiátricos, consejería individual, familiar y de grupo.  
Rehabilitación y entrenamiento de padres.

Family Preservation
Servicios: 
•	Sirve a niños adolescentes quienes están en riesgo inminente 

para tratamiento fuera del hogar por sintomatología.  Sirven 
como transición al cuidado del hospital.  Proporciona 
servicios completos en el hogar.

Treatment Foster Care Program
Edades:  0-17 años
Servicios:  
•	Sirve como alternativa a la hospitalización, o como 

un paso después de la hospitalización, de regreso a la 
comunidad.

Therapeutic Preschool Day Program
Edades:  3-5 años
Servicios: 
•	Sirve a niños que están teniendo problemas de 

comportamiento significativos en casa, en cuidado de 
día o en el kínder.

DALLAS PARK & RECREATION DEPT.
YOUTH SERVICES
5620 Parkdale, Dallas, TX 75227

Ubicación: Varios centros a través de la ciudad
Teléfono: 214.670.8039
Fax: 214.670.0388
Internet: www.dallasparks.org
Horario: 3 p.m. – 6 p.m.

Edades: 6 - 12 años
Idiomas: Inglés y un poco de Español
Área: Ciudad de Dallas
Servicios:
•	Trabajan en conjunto con el Distrito Escolar de Dallas 

para proveer programas de enriquecimiento después de 
la escuela para edades de 6 – 12 años en ciertas escuelas 
seleccionadas sin costo. Si necesita más información 
hable con su escuela o llame al 214.670.8039

•	Los 45 centros operados por la Ciudad de Dallas tienen 
un programa para después de la escuela. El costo y 
programas varían en cada centro.

•	Todos los programas ofrecidos por el Departamento 
de Parques y Recreación de la Ciudad de Dallas son 
programas de enriquecimiento y no están licenciados 
para el cuidado de niños.

DIVISION DE CRIMENES - JUVENILES Y 
FAMILIARES
1400 S. Lamar St., Dallas, TX  75215

Ubicación: Central
Teléfono: 214.670.4268
Área: Ciudad de Dallas
Servicios:
•	Sirve a jóvenes y víctimas de violencia familiar.  Tiene un 

equipo a cargo del abuso de niños.
•	Programa de Servicios a la Juventud (programa de 

diversión para la juventud 10-16 años).
•	 Información sobre personas desaparecidas o que se han 

escapado de casa.

DALLAS PREGNANCY RESOURCE CENTER
12959 Júpiter Rd, Ste 140, Dallas, TX  75238

Ubicación: Noreste
Teléfono: 214.343.9263
Fax: 214.343.1119
Internet: www.dallasprc.com
Horario: 9:30 a.m. - 8 p.m., Lun. y Jue.
   9:30 a.m. - 5:30 p.m., Mar. y Míe.
Edades: Todas edades
Área: Noroeste de Dallas, Garland y   
   Mesquite
Servicios:
•	Pruebas de embarazo, consulta médica, ropa de 

maternidad y de bebé, pañales y fórmula.
•	Clases prenatales, de crianza, presupuesto y nutrición. 

Remisiones a otras agencias.

Segunda Ubicación:
6500 Greenville Ave, Ste 405, Dallas, TX 75206
Teléfono: 214.369.6281
Fax: 214.369.6233



• 15

Horario: 9:30 a.m. - 5:30 p.m., L y Míe.
   9:30 a.m. - 8 p.m., Mar. y J
Tercer Ubicación:
3901 Holystone St. Dallas TX 75212
Teléfono: 214.905.9068
Horario: 9:30 a.m. - 5:30 p.m., L y Míe 
   9 a.m. - 1 p.m., 
   Primer y tercer Sábado del mes

DALLAS SERVICES
4242 Office Parkway, Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.828.9900
Fax: 214.828.9901
Internet: www.DallasServices.org
Horario: 7 a.m. - 6 p.m., L-V, horario de   
   Escuela), otros programas varían. 
   8:30 a.m. - 4:30 p.m. Clínica de   
   Baja Visión y Clínica de Terapia.
Edades: 0-16 años - Clínica de Terapia
   6 semanas-6 años - Escuela de día
   Pre-Kinder-18 años - Anteojos para  
   Niños en edad escolar
   Todas las edades - Clínica de Baja   
   Visión
Idiomas: Ingles y Español
Servicios:
•	La escuela de día prepara a los niños para el éxito 

escolar y proporciona un ambiente inclusivo para niños 
con o sin necesidades especiales.

•	Clínica de Baja Visión para adultos y niños. (Clínica de 
Sábado en desarrollo).

DENTON STATE SCHOOL – RESPITE
3980 State School Rd. Denton, TX  76202

Teléfono: 940.591.3630
Servicios:
•	Servicios especializados para niños, adolescentes, 

adultos que tienen retrazo mental y que están 
médicamente frágiles o tienen problemas de 
comportamiento. El servicio se coordina con los 
servicios de Dallas MetroCare.

DEPARTAMENTO DE LA FAMILIA Y 
SERVICIOS DE PROTECCIÓN
8700 N. Stemmons, Dallas, TX  75247
1050 N. Westmoreland, Dallas, TX  75211

Ubicación: Central
Teléfono: 214.331.7700
   214.951.7902

   800.252.5400 24 hrs. 
Internet: www.dfps.state.tx.us
Edades: 0-18 años
Área: Condado de Dallas
Servicios: 
•	Servicios protectores a niños dependientes, abusados, 

descuidados, abandonados y explotados.
•	 Investigación, terapia familiar, manejo de casos, 

hogares temporales, adopción, cuidado por parientes y 
conferencias en grupo.

DISPUTE MEDIATION SERVICE, INC.
4144 N. Central Expressway, Ste 1010
Dallas, TX 75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.754.0022
Fax: 214.754.0378
Email: lagilbert@dms-adr.org
Internet: www.dms-adr.org
Horario: 8:30 a.m. – 5:30 p.m., L-V  
   (otros horarios por cita)
Edades: Adultos y jóvenes
Servicios:
•	Mediadores entrenados asisten con la resolución de 

conflictos, incluyendo el divorcio, familia, vecindario, 
consumidor, propietario/inquilino, jefe/empleado, 
accidente, seguro, negocio y ley de juzgado de 
sucesiones.

•	Entrenamiento, consulta e información y remisión.

DOWNTOWN PREGNANCY CENTER
525 N. N. Ervay St., Dallas, TX 75201

Ubicación: Central
Teléfono: 214.969.2433
Fax: 214.969.7869
Internet: www.downtownpc.org
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., L y J
   10 a.m. - 8 p.m., Mar. y Míe. 
Edades: Todas las Edades
Idiomas: Inglés y Español 
Área: Este, Sur, Oeste de Dallas e Irving
Servicios:
•	Pruebas de embarazo, consejería, remisiones, cursos 

prenatales y para padres y clases de CPR.

EAST DALLAS COOPERATIVE PARISH
1314 N. Munger Blvd., Dallas, TX 75201

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.823.2015
Email: edcp@swbell.net
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Horario: 9 a.m. - 4:30 p.m., L-V    
   Administración
Edades: Todas las edades
Área: Este de Dallas
Servicios:
•	Cooperativa de trece iglesias que proporcionan 

servicios de emergencia, almacén de ropa y despensa de 
alimentos.

•	Centro de ancianos, programa para niños que no tienen 
cuidado después de escuela, ministerio en inglés para 
pre-escolares, actividades para jóvenes y fuente de 
trabajo.

•	Clínicas médicas y legales. Servicios a las personas con 
HIV/AIDS.

ESTATES OF GRAND PRAIRIE
1005 SW 3rd St., Grand Prairie, TX  75051

Teléfono: 972.237.1905
Fax: 972.237.5964
Email: estategp@aol.com
Edades: 18 años en adelante
Servicios:
•	Programa  estructurado de día con servicios de cuidado 

personalizados, servicios de rehabilitación, servicios 
sociales, actividades, cuidado de personas mayores, 
terapia, ejercicio, salidas y servicios de nutrición.

•	Debe contar con un diagnostico medico y una orden de 
su doctor.

Costo: 
•	Medicaid, Medicare, pago privado (varia), contratista 

del Texas Department of Human Services.

Criterio: 
•	Solo adultos-debe tener un diagnosticó medico y 

orden de su doctor. Se usara una vez admitido, para su 
cuidado.

EXODUS MINISTRY
4630 Munger Ave, #110, Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.827.3772
Fax: 214.821.8903
Internet: www.exodusministriesdallas.org
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., L-V
Idiomas: Inglés y Español 
Servicios:
•	Reúne a mujeres ex delincuentes con sus niños menores 

de 12 años, alimento, ropa y albergue.
•	Clases para manejar el presupuesto, para padres, 

consejería y búsqueda de trabajo.
•	Vivienda de transición, programa de 9-12 meses.

FAMILY CARE CONNECTION 
(PARENTS AS TEACHERS)
6969 Pastor Bailey Dr. Suite 140 
Dallas, Texas 75237

Teléfono: 214.920.8493
Fax: 214.920.8494
Horario: 9 a.m. - 5 p.m. 
   Las citas son flexibles.
Edades: 0- Ancianos con énfasis en jóvenes/ 
   padres jóvenes y abuelos criando a  
   sus nietos
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas
Servicios:  
•	Educación para padres, manejo de casos, 

enriquecimiento para el matrimonio, la familia y de 
habilidades  para la vida.

FAMILY GATEWAY
711 S. St. Paul St, Dallas, TX  75201

Ubicación: Central
Teléfono: 214.741.6515
Fax: 214.761.5658
Email: info@familygateway.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
   Vivienda las 24 hrs.
Edades: Familias con niños; adultos de 18   
   años y mayores
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Vivienda transitoria a corto y largo plazo para las 

familias sin hogar con niños.
•	Manejo de caso, incluyendo consejería; remisiones, 

clases para padres, de presupuesto y entrenamiento de 
nutrición.

•	Programas de niños, entrenamiento de las habilidades de 
pre-empleo.  Seguimiento de casos.

FAMILY OUTREACH CENTER-DALLAS
9100 Diceman, Dallas, TX  75218

Ubicación: Área de White Rock Lake
Teléfono: 214.321.6292
Fax: 214.321.6426
Email: info@dallasfamilyoutreach.org
Internet: www.dallasfamilyoutreacheast.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
   programas en las tardes y fines 
   de semana
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Idiomas: Inglés y un poco de Español
Área: Noroeste del Condado de Dallas,   
   incluyendo Mesquite
Servicios:
•	Servicio de visitas en el hogar que incluyen PAT® para  

niños menores de 5 años de edad, se enfoca en padres 
adolescentes y familias en riesgo. Serie de educación y 
programa de seguridad para niños.

•	Educación comunitaria.

FAMILY OUTREACH CENTER - IRVING
600 W. Pioneer Pkwy. Irving, TX  75061

Teléfono: 972.721.6590
Fax: 972.721.6564
Horario: 9 a.m. - 4 p.m., L-V programas en  
   las tardes y fines de semana
Edades: Familias con niños 0-12 años
Idiomas: Inglés
Área: Ciudad de Irving 
Servicios:
•	Manejo de caso/asesoramiento para padres en-hogar, 

información y remisión, clases para padres y educación 
comunitaria por medio de una colaboración entre CPS y 
voluntarios comunitarios.

FAMILY OUTREACH CENTER – 
RICHARDSON/PLANO
2205 Los Ríos, Plano, TX  75074

Teléfono: 972.633.6713
Fax: 972.516.5766
Horario: 9 a.m. - 4 p.m., L-V; programas en  
   las tardes y fines de semana
Edades: Familias con niños 0-18 años
Idiomas: Inglés
Área: Richardson, Orillas del Norte de   
   Dallas, Condado Collin 
Servicios:
•	Manejo de caso/asesoramiento para padres en-hogar, 

información y remisión, clases para padres y educación 
comunitaria.  Operado por voluntarios comunitarios.

FAMILY PLACE, THE
P.O. Box 7999, Dallas, TX  75209

Teléfono: 214.559.2170 Administración
   214.941.1991 Línea de Crisis
   214.443.7701 Línea de servicios
Fax: 214.443.7797
Internet: www.familyplace.org

Horario: Albergue/Línea de Crisis (24 hrs.)
   9 a.m. - 5 p.m., Línea de Servicios 
   9 a.m. - 5 p.m., Administración  
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas (no limitado al  
   Condado de Dallas)
Servicios:
•	Línea de crisis, albergue, vivienda transitoria; consejería 

para adultos y niños.
•	Consejería al delincuente; recuperación del incesto; 

Visitación e Intercambios Supervisados de Libertad 
y Fe (con remisiones de la corte solamente); servicios 
educativos para jóvenes.

•	Honorarios: Todos los servicios son gratis con la 
excepción de las visitaciones supervisadas (honorario de 
acuerdo con el ingreso), y consejería al golpeador.

FOUND OPTIONS PREGNANCY CENTER - 
FORMALMENTE LIVING CHOICE CRISIS 
PREGNANCY CENTER
650 Big Stone Gap, Duncanville, TX  75137

Teléfono: 972.298.1900
Fax: 972.298.7155
Horario: Lun. 10 a.m. - 4 p.m., 6 - 9 p.m.
   Mar. 1 p.m. - 4 p.m.
   Míe. 10 a.m. – 1 p.m., 7 - 9 p.m.
   Juev. 6 p.m. - 9 p.m.
   Vie. 10 a.m. - 1 p.m.
   10 a.m. - 1 p.m., 1er y 3er sábado   
   del mes
Edades: 12-50 años
Idiomas: Inglés y Español
Servicios: 
•	Pruebas de embarazo gratis, consejería para padres y 

clases de nacimiento.
•	Adopción a través de nuestra agencia elegida: Heritage 

Christian Adoption Services.
•	Vivienda residencial a través de nuestras casas de 

maternidad.

FRIDAY NITE FRIENDS
6601 Custer Rd., Plano, TX  75023

Teléfono: 972.618.3450 Ext. 247
Fax: 972.618.3778
Email: fridaynitefriends@crumc.org
Internet: www.fridaynitefriends.org
Servicios:
•	Programa basado en el cuidado para niños y sus 

hermanos, que son médicamente frágiles o que tienen 
enfermedades crónicas.  Abierto cada viernes por las 
tardes.
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•	El personal médico se compone de enfermeras con 
Licencia de Salud en el Hogar y voluntarios evaluados 
y entrenados.  El personal para los hermanos se reúne 
concurrentemente (en otro sitio/cuarto) y se provee por 
voluntarios evaluados y entrenados.

GALAXY COUNSELING CENTER
1025 S. Júpiter Rd., Garland, TX  75042

Teléfono: 972.272.4429
Fax: 972.494.2812
Email: ccampos@galaxycounseling.org
Internet: www.galaxycounseling.org
Horario: 9 a.m. – 9 p.m., L-J
   9 a.m. – 5 p.m., V
   9 a.m. – 3 p.m., Sáb.
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas, Garland, Mesquite,    
   Richardson y Plano
Servicios:
•	Terapia Individual, en grupo, de familia, y matrimonial. 
•	Grupos para el manejo del enojo, grupos de intervención 

y prevención de faltas a la escuela, grupos de abuso 
sexual.  

•	Ayuda para la depresión, dolor, y ansiedad.  Temas de 
familias con padrastros.  Conflictos entre padres/hijos.  
Pruebas y asesoramiento psicológico.

•	Honorarios de acuerdo con su ingreso.

GENESIS WOMEN’S SHELTER
4411 Lemmon Av. Suite # 201 
Dallas, TX 75219

Teléfono: 214.942.2998 albergue, 24 hrs.
   214.389.7700 Servicios    
   comunitarios
Fax: 214.943.9269
Email: shammond@genesisshelter.org
Internet: www.genesisshelter.org
Horario: 9 a.m.- 9 p.m., L-J
   9 a.m.- 5 p.m., V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: DFW, acepta clientes de fuera 
   del área
Servicios:
•	Línea directa, albergue de emergencia, vivienda 

transitoria, consejería, ayuda y defensa para mujeres 
golpeadas y sus niños.

•	 Información y remisión, programa de cuidado posterior, 
educación hispana, oficina de presentadores, programa 
de asalto sexual, grupos para padres.

•	Tienda de reventa.

GIRLS INC.
2040 Empire Central, Dallas, TX  75235

Ubicación: Todas las áreas
Teléfono: 214.654.4530
Fax: 214.350.8115
Horario: 3 - 7 p.m., después de escuela
   7:30 a.m. - 6 p.m., L-V en verano
Edades: 6-18 años (solo niñas)
Idiomas: Inglés y Español
Área: 4 Centros en Oak Cliff, Sur de   
   Dallas, Oeste de Dallas y Love Field
Email: info@girlsincdallas.org
Internet: www.girlsincdallas.org
Servicios:
•	Planeamiento de carrera y vida, sexualidad, dirección y 

servicio a la comunidad, habilidades de independencia, 
de la vida, enriquecimiento educativo, deportes, 
aventura, cultura y herencia.

•	Tutoría, prevención de embarazo en las adolescentes y 
prevención de abuso de sustancias.

Ubicaciones de los centros:
Love Field, 2040 Empire Central,214.654.4550
Oak Cliff, 350 N. Zang, 214.941.-0787
South Dallas, 4411 Meadow, 214.426.2691
West Dallas, 2607 Toronto, 214.630.0868

GRAND PRAIRIE HOUSING AND 
COMMUNITY DEVELOPMENT HOUSING 
ASSISTANCE
205 West Church Street
Grand Prairie, TX 75050

Teléfono: 972.237.8176
Fax: 972.237.8340

GRAND PRAIRIE FOOD AND 
CLOTHING CO-OP
118 NE 4th Street, Grand Prairie, TX 75050

Teléfono: 972.264.8540
Fax: 972.264.6920
Horario: 9 a 11:30 a.m., L-V
Servicios:
•	Comida y ropa
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GREATER DALLAS COUNCIL
ON ALCOHOL AND DRUG ABUSE
4525 Lemmon, Ste. # 300, Dallas, TX  75219

Ubicación: Central
Teléfono: 214.522.8600
Fax: 214.521.7253
Internet: www.GDCADA.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	Materiales educativos, videos, biblioteca, oficina 

de presentadores, línea de ayuda, investigación, 
entrenamiento profesional, servicios de VIH y servicios 
de dependencia de químicos.

GREEN OAKS HOSPITAL
7808 Clodus Fields Dr., Dallas, TX  75251

Teléfono: 972.991.9504
   1.800.866.6554
Email: john.dornheim@hcahealthcare.com
Website: www.greenoakspsych.com
Horas: Las 24 Hrs. 7 días de la semana
Edades: 12 anos en adelante
Idiomas: Inglés y un poco de Español
Área: Norte de Texas
Servicios:
•	Servicios de dependencia química en el hospital y no 

internado.
•	Acepta la mayoría de los seguros y es un abastecedor de 

North Star.

HANNAH’S HOUSE
FAITH TEMPLE BAPTIST CHURCH
525 North Sowers Rd., Irving, TX  75061

Teléfono: 972.313.2100
Fax: 972.313.2131
Email: info@hannahshouse.org
Internet: www.hannahshouse.org
Horario: 10 a.m. - 5 p.m., Mar.-Vier.
   10:30 a.m. - 5 p.m. Sab., 
   1 - 5:30 p.m. Dom., Visitación
Servicios:
•	Visitas supervisadas e intercambios, terapia de juego 

y filial, programas de recuperación del divorcio para 
los padres, seminarios, entrenamiento profesional, y 
remisiones.

Oficina adicional en: 
5333 Independence Pkwy, Plano, TX 75023
Teléfono:  972.238.8888 
Fax:  972.702.0760

HEAD START OF GREATER DALLAS, INC.
3954 Gannon Lane, Dallas, TX  75237

Ubicación: Suroeste (Oficina principal)
   Centros de desarrollo infantil se   
   localizan através de todo el condado  
   de Dallas 
Teléfono: 972.283.6400
Fax: 972.296.6114
Email: cjackson@hsgd.org
Internet: www.hsgd.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m.
Edades 0-5 años
Idiomas Inglés, Español y más
Área: Condado de Dallas 
Servicios:
•	Programa de Desarrollo Temprano para Niños, todo el 

día , todo el año, para niños elegibles en 34 centros y un 
programa con base en el hogar para las familias

•	Servicios educativos, médicos, dentales, necesidades 
especiales, nutricionales y mentales se provén a las 
familias que participan en el programa

Ubicaciones:
West Triad Oficina Principal: 550 S. Carrier Pkwy, #490, 

Grand Prairie, 972.237.4500
East Triad Oficina Principal: 6502 Military Pkwy, 

214.275.2054
South Triad Oficina Principal: 3954 Gannon Lane, 

972.283.6476

HIGHLAND PARK UNITED METHODIST 
CHURCH
Busque: Night Owls

HOME AND COMMUNITY BASED SERVICE
1353 N. Westmoreland, Bldg A
Dallas, TX  75211

Teléfono: 214.333.7015
Fax: 214.333.4107
Servicios:
•	HCS es un programa de renuncia de Medicaid diseñado 

a construir la ayuda basada en las necesidades de 
individuos con impedimentos.  Los servicios pueden ser 
proporcionados en el hogar natural o dentro de una 
residencia alterna. 
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•	Los servicios de habilitación y de ayuda incluyen: 
cuidado de alivio; ocupacional, terapia del habla y 
física; servicios de psicología y servicios de enfermería.

•	Para calificar para este programa, la persona debe 
tener un diagnostico de retraso mental. Las remisiones 
se hacen através de servicios de coordinación 
214.333.7000

HOME INSTRUCTION FOR PARENTS OF 
PRE-SCHOOL YOUNGSTERS (HIPPY)
2904 Floyd, Suite B-3, Dallas, TX  75204

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.442.1660
Fax: 214.442.1644
Email: hippy@unt.edu
Horario: 7:30 a.m. - 4:30 p.m.
Edades: 3-5 años
Idiomas: Inglés, Español, Camboyano y   
   Vietnamita
Área: Mire abajo las ubicaciones
Servicios:
•	Programa basado en el hogar con un instructor casero 

que repasa las lecciones con el padre en el hogar, y el 
padre enseña las lecciones a su niño.

•	Libros, materiales y útiles son proporcionados 
gratuitamente.

Ubicaciones:
Dallas ISD: 2909 S. Buckner Blvd., Salón # 607, Dallas 

75228
Adriana Treviño, adtrevino@dallasisd.org , 972.925.6786
Grand Prairie ISD: 525 NE 15th St, Grand Prairie, TX  

75050
Miriam Ríos, Miriam.rios@gpisd.org , 972.343.6165
Richardson ISD: Dobie Elementary, 14040 Rolling Hills 

Ln, Richardson, TX  75240
María Loera, Maria.Loera@richardson.k12.tx.us , 

469.593.4015/ Ext.4016

HOMEWARD BOUND, INC.
315 Sunset Ave. Dallas, TX 75208

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.941.3500
Fax: 214.941.3517
Internet: www.homewardboundinc.org
Horario: 24 hrs.
   8:30 a.m. – 3:30 p.m., Admisiones
Edades: 18 años en adelante
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas y 18 condados circunvecinos

Servicios:
•	Ofrece tratamiento y asesoramiento de dependencia 

química, incluyendo la desintoxicación, tratamiento 
residencial intensivo, asesoramiento del paciente no 
internado, programa de especialidad para mujeres 
y programas educacionales.  Los programas son 
multiculturales.

•	Centro para pacientes no internados en Oak Cliff.

Ubicaciones:
Trinity Recovery Center, 233 W. Tenth St., 214.941.3500
Seidler Community House, 1513 N. Fitzhugh St., 

214.821.0860

HOPE COTTAGE PREGNANCY AND 
ADOPTION CENTER
4209 McKinney Ave., Dallas, TX  75205

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.526.8721 (24 hrs.)
Fax: 214.528.7168
Email: adoption@hopecottage.org
Internet: www.hopecottage.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
   Mar. y Jue. por las tardes con cita.
Servicios:
•	Servicios a mujeres embarazadas y sus familias, padres 

adoptivos y adoptados, incluyendo consejería, grupos 
de apoyo, asesoramiento, ayuda básica de necesidades, 
servicios de adopción domestico e internacional.

•	Servicios de adopción posterior y servicios de apoyo.
•	Educación comunitaria sobre adopciones para 

profesionales médicos y adolescentes.
•	Tienda de reventa abierta al publico.

IMMACULATE CONCEPTION CHURCH
400 NE 17th St., Grand Prairie, TX

Teléfono: 972.262.5137
Fax: 972.264.7657
Internet: www.icgrandprairie.org
Horario: 9:30 - 11 a.m., 1er. y 3er. Sábado   
   del mes 
Área: Grand Prairie
Servicios:
•	Ayuda para comida y utilidades.  Tiene que tener prueba 

de residencia de Grand Prairie (recibos de agua, luz y 
una identificación).
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INJURY PREVENTION CENTER OF GREATER 
DALLAS
5000 Harry Hines Blvd., Ste 101, 
Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.590.4455
Fax: 214.590.4469
Internet: www.injurypreventioncenter.org
Horario: 8 a.m. – 5 p.m., L-V
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Utiliza una base de datos para identificar poblaciones en 

riesgo de sufrir lesiones e involucra coaliciones locales 
para implementar y evaluar programas de prevención.  

•	Facilita y apoya las siguientes Coaliciones comunitarias 
relacionadas con violencia:-Coalición para la Prevención 
de Abuso de Niños (CAPCO),-Consejo de prevención 
de Violencia y Coalición de Conocimiento de Violencia 
Domestica (DVAC). 

•	Provee recursos y educación sobre la seguridad de los 
niños como pasajeros.

INTERFAITH HOUSING COALITION
P.O Box 750206, Dallas, TX  75372-0206

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.827.7220
Fax: 214.451.3198
Horario: 9 a.m. – 5 p.m., L-V
Internet: www.ihcdallas.org
Email: ihcd@ihcdallas.org
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés
Servicios:
•	Programa de vivienda transitoria para las familias con 

niños.
•	Manejo de casos abiertos, entrenamiento para conseguir 

empleo, clases de presupuesto y finanzas, clases para 
mejorar sus habilidades como padres y de vida. 
Consejería y guía pastoral, programa para mantenerse 
auto-suficiente.

•	Programas de enriquecimiento y de liderazgo para 
adolescentes después de clases y en el verano, terapia de 
juego para niños.

•	Ayuda con alimentos, ropa y transportación, solamente 
disponible a los residentes del programa.

IRVING BIBLE CHURCH
2435 Kinwest Pkwy, Irving, TX  75063

Teléfono: 972.560.4600
Fax: 972.560.4646
Edades: Niños hasta 5to grado de primaria
Servicios:
•	Proporciona servicios de alivio un sábado al mes por 

la tarde para niños con necesidades especiales y sus 
hermanos de todas las edades; Llame para detalles.

•	Reune a niños con necesidades especiales con un amigo 
durante los servicios del domingo para satisfacer las 
necesidades del niño y permitir que los padres vayan a 
la iglesia.

IRVING CARES, INC.
440 S. Nursery Rd, Ste 101, Irving, Tx  75060

Teléfono: 972.721.9181
Fax: 972.438.7345
Email: Awilkins@Irvingcares.Org
Internet: www.Irvingcares.Org
Horario: 9 a.m. - 3:30 p.m., L-V
Idiomas: Inglés Y Español
Area: Ciudad De Irving
Servicios:
•	Proporciona Información Y Remisión, Trabajo De 

Oficina, Despensa De Alimentos, Renta, Utilidades Y 
Ayuda Financiera Programa De Transportación Para 
Pacientes, Psicoterapia, Consejería  Y Programa De 
Adopción De Clientes En Navidad.

IRVING FAMILY ADVOCACY CENTER
600 W. Pioneer, Irving, TX  75061

Teléfono: 972.721.6521
Fax: 972.721.6523
Email: sduncan@ci.irving.tx.us
Idiomas: Inglés y Español
Area: Residentes de Irving
Servicios:
•	Consejería individual, familiar y de grupo; educación 

para padres; programas de delincuentes primerizos 
y/o subsecuentes; consejería de violencia doméstica, y 
terapia de juego.
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JEWISH FAMILY SERVICES
5402 Arapaho Rd, Dallas, TX  75248

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.437.9950 (24 hrs.)
Fax: 972.437.1988
Email: info@JFSdallas.org
Internet: www.JFSdallas.org
Horario: 8:30 a.m. - 8 p.m., L y Mier. 
   8:30 a.m. - 5 p.m., J y V
Servicios:
•	Una variedad de servicios para ayudar adultos mayores 

a seguir viviendo de una forma independiente.
•	Servicios de adopción, ayuda de carreras y empleo, 

ayuda de emergencia, y ayuda a los refugiados.
•	Consejería individual, de niños, familiar y matrimonial.  

Varios grupos de apoyo.

JONATHAN’S PLACE
P.O. Box 140085, Dallas, TX  75214

Teléfono: 214.303.5303
Fax: 214.303.5346
Email: lmatthews@kidnet.org
Internet: www.kidnet.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., Administracion
   Hogar, 24 hrs.
Edades: 0-17 Años
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	Albergue de emergencia para niños que han sido 

abusados, abandonados, descuidados o afectados por las 
drogas, con enfoque especial en infantes expuestos a las 
drogas.

JONI AND FRIENDS
6510 Abrams Rd., Suite 125
Dallas, TX  75231

Teléfono: 214.739.2523
Fax: 214.739.3034
Email: dallas@joniandfriends.org
Internet: www.joniandfriends.org
Servicios:
•	Ofrece retiros de verano cristianos para las familias que 

tienen necesidades especiales y apoya iglesias para que 
satisfagan las necesidades de individuos con necesidades 
especiales.

JULIETTE FOWLER HOMES
 - Child, Youth and Family Services
1234 Abrams Rd., Dallas, TX  75214

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.827.0813
Fax: 214.827.7021
Email: jfh.youth@fowlerhomes.net
Internet: www.fowlerhomes.net
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., L-V
   algunas tardes y Sábados
Idiomas: Inglés y Español
Área: Texas
Servicios:
•	Valoración de pacientes no internados y psicoterapia 

para los niños, jóvenes, familias y adultos.  Servicios 
residenciales para muchachas con problemas 
emocionales, sociales y de comportamiento.  Terapia 
individual, de grupo y familiar.

•	Servicios residenciales para niñas con problemas 
emocionales, sociales y de comportamiento.

•	Se especializa en servicios para jóvenes y familias que 
tienen conflictos de padres e hijos, abandono, descuido, 
adaptación y alimentación.

KID NET FOUNDATION
Busque: Jonathan’s Place

LA VOZ DEL ANCIANO
3316 Silvan Ave., Dallas, Texas  75212

Teléfono: 214.741.5700/5701
Fax: 214.741.5702
Email: lavoz@sbcglobal.net, Director
   lavoz2@sbcglobal.net, Consejero de  
   Beneficios
Horario: 8:30 a.m. - 4 p.m., L-V
Edades: Hispanos mayores de 60 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	 Información y remisiones. 
•	Traducen documentos de Inglés a Español.
•	Circulo de estudios cada mes y foros comunitarios cada 

3 meses.

LANCASTER HOUSING OFFICE
1425N. Dallas Ave. Suite 101- P.O. Box 940,
Lancaster , TX  75146

Teléfono: 972.275.1750
Fax: 972.218.9519
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Email: Rona Stringfellow
   rstringfellow@lancaster-tx.com
Internet: www.lancaster-tx.com
Servicios:
•	De vivienda.

LANCASTER OUTREACH CENTER
1120 Randlett St., Lancaster, TX  75146

Teléfono: 972.227.0138 Oficina 
   972.227.0190 Centro de consejos: 
Fax: 972.227.5117
Internet: www.l-o-c.org
Horario: 9 a.m. - 1 p.m., L-V - Administración
   9 a.m. - 4:30 p.m., L-V
   9 a.m. - 1 p.m., Sáb.
   Tienda de reventa y centro de   
   consejos con cita
Edades: Todas las edades
Idiomas: Ingles y Español
Área: Servicios Sociales: Lancaster, Wilmer  
   y Hutchins.
Servicios 
de Consejo: Cualquiera área
Servicios:
•	Alimentación, ayuda de vivienda, recetas, lentes, 

servicios del empleo, materiales escolares, juguetes 
navideños.

•	Centro de Consejos: Terapia de juego, individual, 
matrimonial, familiar y de grupo.

LEGAL AID OF NORTHWEST TEXAS
1515 Main St., Dallas, TX  75021

Ubicación: Central
Teléfono: 214.748.1234
   1.888.529.5277 (línea directa)
Fax: 214.748.1159
Internet: www.lanwt.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Todos
Área: 114 condados del Norte y Oeste de  
   Texas, incluyendo el área    
   Metropolitana de Dallas.
Servicios:
•	Asistencia legal gratis para los residentes de bajo 

ingreso.  
•	Las áreas de prioridad incluyen vivienda, ley familiar, 

temas del consumidor, derechos civiles, desarrollo 
económico de la comunidad, educación, beneficios 
públicos y empleo.  

•	Centro Legal De la Defensa de las Mujeres.  No se 
aceptan asuntos criminales.

LEGAL HOSPICE OF TEXAS
-formalmente Dallas Legal Hospice
3626 N. Hall, Ste. 820, Dallas, TX  75219

Teléfono: 214.521.6622
Fax: 214.521.3310
Email: info@legalhospice.org
Website: www.legalhospice.org
Servicios:
•	Provee asistencia legal a los residentes de los condados 

Collin, Cooke, Dallas, Denton, Ellis, Fannin, Grayson, 
Henderson, Hood, Hunt, Johnson, Kaufman, Navarro, 
Parker, Rockwall y Tarrant.

•	Los clientes son elegibles si: 1) No pueden pagar un 
abogado; 2) Son VIH positivo o tiene SIDA o tienen una 
enfermedad terminal. 3) Tiene problemas legales en lo 
que concierne o afecta su salud. Cada cliente tiene que 
reunir los tres requisitos para calificar para los servicios.

LÍNEA LEGAL DIRECTA PARA TEXANOS

Ubicación: Austin
Teléfono: 1.800.622.2520

LETOT CENTER 
10505 Denton Dr., Dallas, TX  75220

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.357.0391
Fax: 214.956.2044
Edades: 10-16 años
Servicios:
•	Servicios de consejería residencial y paciente no 

internado, consejería a delincuentes condicionados.  
•	Grupos de habilidades para la vida a familias.  
•	Remisiones del Departamento Juvenil, Agencias de la 

Ley, y Centros de Acción Juvenil de las escuelas.

LIFENET COMMUNITY BEHAVIORAL 
HEALTHCARE
9708 Skillman St. Dallas, TX  75243

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.221.5433
Fax: 214.932.1977
Internet: www.lifenettexas.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V 
   Citas en las tardes por cita.
Edades: 4 años en adelante
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
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Servicios:
•	Evaluación psiquiátrica, consejería,  manejo de 

medicamentos y entrenamiento de habilidades.  
•	Servicios ofrecidos en el hogar y en la oficina.

LIVING CHOICE CRISIS PREGNANCY 
CENTER
650 Big Stone Gap, Duncanville, TX  75137

Teléfono: 972.298.1900
Fax: 972.298.7155
Email: cpcduncanville@yahoo.com
Horario: Lun. 10 a.m. - 4 p.m. y  6 - 9 p.m.
   Mar. 1 p.m. - 4 p.m.
   Míe. 10 a.m. - 1 p.m. y 7 - 9 p.m.
   Jue. 6 - 9 p.m.
   Vie. 10 a.m. - 1 p.m.
Edades: 12-50 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condados de Dallas y Tarrant
Servicios:
•	Pruebas de embarazo gratis, consejería, clases para 

padres y de parto.
•	Adopción através de Servicios de Herencia Cristiana.
•	Vivienda residencial por medio de nuestros hogares de 

maternidad.

LONE SIGHT AND TISSUE FOUNDATION
P.O Box 191121, Dallas, TX  75219

Teléfono: 972.276.1250
Fax: 972.216.8477
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
Idiomas: Inglés
Área: Dallas, Collin, Rockwall, Ellis
Servicios:
•	Proveen anteojos. Debe tener una receta del  trabajador  

social.

LOS BARRIOS UNIDOS COMMUNITY 
CLINIC
809 Singleton Blvd., Dallas, TX  75212

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.651.8739 (citas medicas)
   214.651.8693 (citas dentales)
Fax: 214.237.9103
Internet: www.losbarriosunidos.org
Horario: 7 a.m. - 5 p.m., L-J
   7 a.m. – 4 p.m., V
Idiomas: Inglés y Español

Área: Condado de Dallas, principalmente  
   el oeste de Dallas
Servicios:
•	Cuidado comprensivo médico para pacientes no 

internados, incluyendo inmunizaciones, planificación 
familiar, el bebe-saludable, salud mental, servicios 
dentales de niños y cuidado prenatal.

LOW BIRTH WEIGHT DEVELOPMENT 
CENTER
345 Calumet St., Dallas, TX  75211

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.467.2800
Fax: 214.467.7007
Horario: 9:30 a.m. - 4 p.m., L-V 
Edades: 0-3 años y adultos
Idiomas: Inglés y Español
Área: Metroplex
Servicios:
•	Programa de desarrollo para recién nacidos y niños de 

bajo peso en riesgo, hasta la edad de 3 años. 
•	Clases de GED, ESL, computación y apoyo para padres 

indigentes.

LUTHERAN SOCIAL SERVICES OF THE 
SOUTH
3001 LBJ Frwy. Ste. 107, Dallas, TX  75234

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.620.0581
Fax: 972.620.0603
Internet: www.lsss.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades:  0-18 años
Área: Condados de Dallas, Ellis, Navarro,  
   Collin, Johnson, Hunt, Cooke y    
   Fannin 
Servicios:
•	Servicios después de la adopción para niños colocados 

por medio de TDFPS.  

MAGGIE’S HOUSE
1302 Redwood Circle, Dallas, TX  75218

Teléfono: 214.324.9261
Fax: 214.324.5299
Email: themagdalenhouse@sbcglobal.net
Horario: 7:30 a.m. - 8 p.m. para admisión
Internet: www.magdalenhouse.org
Idiomas: Inglés
Área: Todas las áreas
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Servicios:
•	Desintoxificacion gratis de 14 días para mujeres 

alcohólicas solamente.  Llame primero para hacer una 
entrevista por teléfono para saber si califica.

MARTIN LUTHER KING JR. FAMILY CLINIC
2922 B Martin Luther King, Jr. Blvd. 
Dallas, TX  75215

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.426.3645
Fax: 214.428.0075
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L y Mar.
   10 a.m. - 7 p.m., Míe.
   9:30 a.m. - 7 p.m., Jue.
   8 a.m. - 5 p.m., V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Texas
Servicios:
•	Cuidado pediátrico, asistencia médica para adolescentes 

y adultos, cuidado obstétrico, planificación familiar 
voluntaria.

•	Laboratorio y farmacia.
•	Educación de salud y consejería de nutrición.  
•	Servicios dentales.  
•	“MAC Mobile”, camioneta medica para Madres y 

Niños 

MAYA ANGELOU HIGH SCHOOL
912 S. Ervay, Dallas,  TX  75201

Ubicación: Central
Teléfono: 972.749.2263
Fax: 972.749.2264
Horario: 9 a.m. - 4 p.m.
Edades: 10-21 años
Área: Dallas ISD
Servicios:
•	Escuela alternativa diseñada para resolver las 

necesidades de crianza para estudiantes embarazadas o 
con hijos en el DISD que asisten del quinto al doceavo 
grado.  

•	Cursos académicos y electivos están disponibles.

MENTAL HEALTH AMERICA
624 N. Good-Latimer, Ste. 200
Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.871.2420, Ext. 119 en español
Fax: 214.954.0611
Email: tvaughn@mhadallas.org

Internet: www.mhadallas.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	Dirige, coordina e involucra a la comunidad para el 

mejoramiento de la salud mental abogando por un 
mejor cuidado y tratamiento. 

•	Conducen programas de educación y prevención, para 
levantar la conciencia pública sobre la salud mental y 
enfermedades mentales.

MENTAL RETARDATION RESPITE 
PROGRAM
1353 N. Westmoreland Cottage # 4 
Dallas, TX  75211

Teléfono: 214.333.7000
Fax: 214.333.7073
Servicios:
•	Servicio de ayuda que proporciona el pago a los 

proveedores del cuidado seleccionados, monitoreado 
y supervisado por el proveedor del cuidado de un 
individuo con retraso mental, desordenes previsivas de 
desarrollo, autismo o retraso en el desarrollo.  

•	Una aplicación debe ser sometida y aprobada antes 
de participar en el programa.  Se requiere prueba de 
diagnostico y de ingresos.  

•	El acceso al programa se basa de acuerdo al orden en 
que van llegando y puede que exista una lista de espera 
pequeña.  

MESQUITE ADULT DAY CARE
229 Barnes Bridge, Mesquite, TX  75150

Teléfono: 972.226.2131
Fax: 972.226.9054
Email: mesqadultdaycare@tx.twcbs.com
Edades: 18 años en adelante  
Servicios:
•	Programa de día para adultos (18 años en adelante) con 

impedimentos o condiciones debilitantes.  Se requiere un 
diagnostico médico.

•	Proporciona transporte a ciertos códigos postales a 
través del área.

•	Costo: Medicaid, Título XX, y pago privado $4.50/hr., 
mínimo 6 horas.  

MESQUITE SOCIAL SERVICES, INC.
1035 Military Pkwy, Mesquite, TX  75149

Teléfono: 972.285.3000
Fax: 972.216.1470
Internet: www.mesquitesocialservices.org
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Horario: 8 a.m. - 4:30 p.m., L-V
   horario extendido con cita
Servicios:
•	 Información y remisión.
•	Ayuda financiera limitada para emergencias y utilidades.  
•	Despensa de alimentos para emergencias.

METHODIST CHILDREN’S HOME
13140 Coit Rd., Ste. 400, Dallas, TX  75240

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.480.8772
Internet: www.methodistchildrenshome.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 0 - 17 años
Área: 75 millas a la redonda
Servicios:
•	Servicios de cuidado temporal para familias en riesgo, 

incluye ayuda con remisiones, cuidado de niños, 
utilidades y temas de colocación.

METRO DALLAS HOMELESS ALLIANCE- THE 
BRIDGE
1818 Corsicana, Dallas, TX  75201

Teléfono: 214.670.1100 
Email: info@MDHADallas.org
Internet: www.mdhatx.org 
Servicios:
•	Albergue a largo plazo para personas sin hogar.
•	Provisiones para cuidado de emergencia tales como 

cuidado de comportamiento, lavandería, comidas, 
cuidado de salud primario, actividades recreacionales, y 
almacenamiento.

•	Manejo de casos transitorio, asistencia con vivienda, 
servicios legales, cuidado de salud mental, ayuda para 
buscar empleo, supervisión de servicio comunitario, 
perrera, asistencia con los beneficios del seguro social y 
asistencia a veteranos. 

METROCREST FAMILY MEDICAL CLINIC
One Medical Pkwy, Plaza 1, Ste. 140,
Farmers Branch, TX  75234

Teléfono: 972.484.8444
Fax: 972.484.0051
Horario: Variable (llame para hacer una cita).
Edades: 2-65 años
Idiomas: Inglés y Español
Área: Todas las áreas

Servicios:
•	Clínicas de día, tarde y de especialidad para 

Ginecología, Diabetes, Podiatría y Dermatología.
•	No ponen vacunas ni hacen exámenes deportivos.
•	Costo: Lo que guste donar a la clínica.

METROCREST SOCIAL SERVICES
1111 West Beltline Road, Ste: 100,
Carrollton, TX  75006

Teléfono: 972.446.2100
Fax: 972.446.2102
Email: mss@metrocrestsocialservices.org
Internet: www.metrocrestsocialservices.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m.. L, Mar., J y V
   8 a.m. - 7 p.m.. Míe.
   9 a.m. - 1 p.m.. Sáb.
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Principalmente Coppell, Carrollton,  
   Farmers Branch y Addison
Servicios:
•	Programa de empleo, ayuda financiera de emergencia 

para renta, utilidades y alimentos.
•	Ayuda médica limitada para familias que califiquen.

MOSAIC
2245 Midway Rd., #300, 
Carrollton, TX  75006

Teléfono: 972.266.9989
Fax: 972.991.0834
Internet: www.mosaicinfo.org
Horario: 8 a.m. - 4 p.m., L-V
Idiomas: Inglés
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Entrenamiento comunitario funcional para adultos y 

niños con impedimentos de desarrollo.
•	Los programas incluyen: hogares comunitarios, 

apartamentos supervisados, talleres vocacionales, 
cuidado adoptivo, cuidado de acompañantes y apoyo a 
las familias con niños y adultos viviendo en la casa.

MOSAIC FAMILY SERVICES, INC.
4144 N. Central Expwy, Ste: 530
Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.821.5393
   214.823.4434 - Línea directa de   
   violencia domestica las 24 hrs. 
Fax: 214.821.0810
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Email: home@mosaicservices.org
Internet: www.mosaicservices.org
Horario: 8:45 a.m. - 5:15 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Multi-idiomas 
   Línea directa para traducciones
Área: Condados de Dallas, Tarrant,   
   Denton, Collin y condados    
   circunvecinos
Servicios:
•	Servicios de violencia doméstica, incluyendo la vivienda 

transitoria, manejo de casos, servicios legales para 
refugiados y víctimas inmigrantes.  

•	Servicios para víctimas traficadas. 
•	Prevención de abuso de sustancias para jóvenes
•	 Información y pruebas de VIH/SIDA, consejería y 

manejo de casos.

NATIONAL DOMESTIC VIOLENCE HOTLINE
P.O. Box 161810, Austin, TX  78716

Teléfono: 1.800.799.SAFE (7233)
   1.800.787.3224 (TTY)
Email: ndvh@ndvh.org
Internet: www.ndvh.org
Horario: 24 hrs.
Idiomas: Multi-idiomas
Área: Estados Unidos
Servicios:
•	Línea directa las 24 horas proporciona intervención de 

crisis; información y remisión con respecto a violencia 
domestica, abuso de niños, asalto sexual, intervención 
de golpeadores y temas relacionados.

NATIONAL DISSEMINATION CENTER FOR 
CHILDREN WITH DISABILITIES  (NICHCY)
1825 Connecticut Ave. NW Suite # 700 
Washington, DC  20009

Teléfono: 1.800.695.-0285 (Voz y TDD)
Fax: 202.884.8441
Email: nichcy@aed.org
Internet www.nichcy.org
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	 Información sobre asuntos de impedimentos, los 

derechos educacionales de los niños con impedimentos, 
lista de organizaciones nacionales de impedimentos y 
conferencias.

•	Todas nuestras publicaciones están disponibles 
en una amplia gama de asuntos relacionados con 
impedimentos.  

•	El Centro de Entrenamiento e Información de Padres 
(PTI) es un recurso valioso en su estado. Le proporciona 
información y entrenamiento en los derechos educativos 
de niños con impedimentos.  También es una buena 
fuente de información sobre grupos de ayuda y otros 
recursos estatales y locales.

NEIGHBORHOOD YOUTH & FAMILY 
COUNSELING OF RICHARDSON, INC.
312 E. Tyler St., Richardson, TX  75083

Teléfono: 972.744.4858
Fax: 972.744.5988
Email: info@nyfcr.org
Internet: www.nyfcr.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V, 
   Consejería con cita. L-S
Edades: Todas las edades
Área: Richardson, área de RISD, Garland,  
   Plano y Norte de Dallas
Servicios:
•	Servicios a victimas de crímenes y familias en crisis.
•	Consejería individual, familiar y de grupo.
•	Programa de faltas a la escuela y programa de primeros 

ofensores (FOP).
•	Clases de concientización sobre tabaco y alcohol.

NETWORK OF COMMUNITY MINISTRIES
741 S. Sherman, Richardson, TX  75081

Teléfono: 972.234.8880
Fax: 972.234.8892
Email: info@thenetwork.org
Internet: www.thenetwork.org
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., Lun. y Mar. 
   9 a.m. - 3 p.m., Vie. (Solo con cita)
Edades: Todas las edades
Área: Richardson ISD - Comida solo   
   para los códigos postales 75040,   
   75041, 75043 y 75046
Servicios:
•	Alimento, ropa, boletos de autobús, ayuda financiera 

limitada para utilidades de inquilinos, gasolina y recetas 
de medicamentos.

•	Ayuda con el costo de cuidado de niños, para la escuela 
de verano y escuela de noche.

•	Centro de cuidado para Adolescentes y Niños.
•	Red de Ancianos (para mayores de 60 años), servicios 

de mantenimiento, transportación a sus citas medicas, 
asistencia con sus récords y seminarios para personas de 
edad avanzada.

•	Lonches Grandes para Niños pequeños provee bolsas 
con un lonche durante el verano cuando los niños no 
están en la escuela.



28 •

•	B.E.N.- Es un programa de la Internet que evalúa 
posibles clientes para que reciban estampillas de comida 
y otros beneficios de parte de Recursos Humanos.

•	Ayuda con los útiles escolares, consejería, educación 
nutricional, clases de Ingles como segundo idioma, ropa, 
clases de salud, presupuesto y sobre como manejar su 
dinero.

NEW BEGINNING CENTER
218 N. 10th St., Garland, TX  75040

Teléfono: 972.276.0423 Administración
   972.276.0057 Línea de Crisis
Fax: 972.276.1344
Email: victim@newbeginningcenter.org
Internet www.newbeginningcenter.org
Horario: 8 a.m. - 6 p.m., L-J
   Tardes por cita
   Refugio abierto 24 hrs
   9 a.m. - 5 p.m., V
   Albergue – (Las 24 hrs.)
Idiomas: Inglés y Español
Área: Noroeste del condado de Dallas   
   (Richardson, Garland, Mesquite,   
   Balch Springs, Rowlett, Rockwall y  
   Sache)
Servicios:
•	Línea directa, albergue de emergencia, consejería, ayuda 

y defensa para las mujeres abusadas y sus niños. 
•	Remisiones, programa de prevención e intervención 

de abuso, ordenes de protección, educación de la 
comunidad.

•	Educación comunitaria, oficina de presentadores y 
programa voluntario. 

•	Tienda de Reventa.  

NEW CONNECTIONS INFANT 
INTERVENTION PROGRAM
2330 Butler St. Ste. 119, Dallas TX 75235

Teléfono: 214.645.0919
Fax: 214.951.8161
Email: emily.west@UTSouthwestern.edu
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Niños de 0-18 meses y sus padres/  
   tutores
Idiomas: Inglés
Área: Condado de Dallas

Servicios:
•	 Intervención para niños expuestos a sustancias, 

educación de padres y apoyo de la recuperación 
para las familias implicadas con sustancias y que 
tienen múltiples factores de riesgo para problemas de 
desarrollo relacionados con la exposición al alcohol, 
tabaco o drogas. 

•	Educación sensitiva de recuperación para padres, 
educación de salud y grupos de apoyo para la 
recuperación.   

•	Los servicios del programa son gratis.

NEXUS RECOVERY CENTER
8733 LaPrada, Dallas, TX  75228

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.321.0156
Fax; 214.321.3096
Email: help@nexusrecovery.org
Internet: www.nexusrecovery.org
Horario: 8 a.m. - 6 p.m.
Edades: Todas las edades
Área: Estado de Texas
Servicios:
•	Programa de tratamiento residencial para jóvenes 

adolescentes (mujeres), mujeres, mujeres con niños y 
embarazadas no internados sobre el abuso de alcohol y 
drogas.  

•	Clases para padres, de dependencia química y 
habilidades para la vida.

NIGHT OWLS
Highland Park United Methodist Church
3300 Mockingbird, Dallas, TX  75205

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.523.2284
Email: nightowls@hpumc.org
Internet: www.hpumc.org/page$/09_night_  
   owlsmissions
Edades: 3 meses-13 años y sus hermanos
Servicios:
•	Proporciona servicios de apoyo una vez al mes para 

niños con impedimentos y sus hermanos.
•	Voluntarios entrenados proveen cuidado individual para 

cada niño y participan en la planeación de eventos, de 
acuerdo a los intereses de los niños.

•	Tienen enfermeras que asisten con cualquier necesidad 
médica.

•	Los servicios son gratis para las familias.
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NORTH DALLAS SHARED MINISTRIES
2875 Merrell, Dallas, TX  75229

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.620.8696
Fax: 972.620.0433
Email: admin@ndsm.org
Internet: www.ndsm.org
Centro de Ayuda de Emergencia: 
   9:30 a.m. – 3 p.m., L-V 
   9 a.m. - 11:30 a.m. 
   6 p.m. - 7:30 p.m., (1er & 3er Lunes  
   del mes) 
Closet de Ropa:
   9:30 a.m. – 2 p.m.,  L-V
   9 a.m. - 11:30 a.m. 
   972.620.8696 Ext. 228
Clínica Médica:
Adultos 5 p.m., L
Adultos y
Niños: 10:30 a.m.-1 p.m., Mar. Y Jue.   
   972.620.8696 Ext. 226
   7:30 a.m., 1er & 3er Viernes del mes
   5 p.m., 1er & 3er  Miércoles del mes
ESL: 6:30 p.m. – 8 p.m., Mar. Y Jue.
Canasta de Comida de los Viernes:
   8 a.m. – 1 p.m.
Idiomas: Ingles y Español
Área: 75205, 75209, 75219, 75220,   
   75225, 75229, 75230, 75231,   
   75234, 75235, 75240, 75244,  
   75247, 75248, 75252, 75287,   
   75001, 75204, 75251y 75254
Servicios:
•	Centro de Ayuda de Emergencia - alimento y ayuda 

financiera para el inquilino, utilidades, anteojos, recetas, 
identificaciones y licencia de conductores, ayuda para el 
autobús y vales para  gasolina, y útiles escolares.  

•	Ayuda de empleo. Clases de ESL. Asistencia de alimentos 
para ancianos (60+). Remisiones a los recursos de la 
comunidad, almacén de ropa y tienda de reventa.  

•	Servicios médicos y de inmunización a niños y adultos, 
tratamiento de enfermedades de menor importancia, 
chequeos de bebes/niños, Chequeos de pelvis y senos 
para mujeres.  

•	Clínica dental - extracciones y enfermedades de las 
encías.

•	Exámenes de ojos y lentes.

OAK CLIFF CHURCHES FOR EMERGENCY AID
6000 S. Hampton Rd., Dallas, TX 75232

Teléfono: 214.943.7757
Fax: 214.943.4022
Horario: 9:30 a.m. - 12:30 p.m., L-V
Área: 75203, 75211, 75212, 75216,   
   75224, 75232, 75233, 75231,   
   75236, 75237, 75241 y 75249
Servicios:
•	Para recibir comida necesita una identificación y 

comprobante de residencia.
•	Asistencia financiera limitada con una remisión de otra 

agencia.

OUR CHILDREN’S HOUSE AT BAYLOR
3337 Stovall, Irving, TX  75061

Teléfono: 1.877.820.9061
Fax: 1.877.820.9077
Internet: www.baylorhealth.com/och
Edades: 0-18 años
Idiomas: Ingles y Español
Área: Varias
Servicios:
•	Servicios de tratamiento para niños que nacen 

prematuramente, médicamente frágiles, dependientes 
de tecnología o traumáticamente dañados, educación y 
servicios de ayuda para sus familias.  

•	Servicios de educación y apoyo para los niños y sus 
familias que se coordina para que puedan tener acceso 
fácil a los especialistas sin tener que transferirse entre 
los múltiples proveedores del cuidado médico.

•	Educación y entrenamiento para los padres, servicios 
de trabajo social que incluye: Manejo de casos, clases, 
terapia física y de lenguaje

Ubicaciones: 
Llame a 888-7BAYLOR para mas información
3301 Swiss Avenue, Dallas, TX 75204,214.820.9850
1540 N Hwy 77, Waxahachie, TX 75165, 972.938.7040
3337 Stovall, Irving, TX 75061, 972.790.8505 (cuidado 

de niños )
1643 Lancaster Dr. Ste.300 Grapevine, TX 76051 

817.305.5800
7010 Preston Rd, Ste. 240 Frisco TX 75034  

972.377.2446
7000 W. Plano  Pkwy. Ste. 210, Plano TX 75093 

972.384.4401
8 Prestige Cir.Ste. 101 Allen, TX 75002 972.727.5312
773 S. MacArthur, Ste. 201, Coppell  TX 75019   

972.304.6062
2455 Ridge Rd. Ste. 255 Rockwall, TX 75087 

469.698.7719
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OUR FRIENDS’ PLACE
2501 Oak Lawn Ave. #500, Dallas, TX 75219

Ubicación: Central
Teléfono: 214.520.6268
Fax: 214.526.6219
Email: info@ourfriendsplace.org
Internet: www.ourfriendsplace.org
Horario: 8:30 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Edades: 10-17 años, Casa Alberque
   18-24, Vivienda Transitoria
Área: Norte de Texas
Servicios:
•	Grupo temporal terapéutico y centro de vivienda 

transitoria.  La mayoría de los clientes han pasado 
abuso o negligencia.  

•	Consejería individual, en grupo y familiar, actividades 
terapéuticas recreacionales, ayuda educativa y 
habilidades para la vida.

PARENTING CENTER, THE
2928 W. 5th St., Fort Worth, TX  76107

Ubicaciones Adicionales:
1903 Central Dr. Ste. 303 Bedfort, TX  76021
Teléfono: 817.358.6886
Fax: 817.332.6489

100 East Broad Street, Mansfield, TX  76063
Teléfono: 817.477.1010
Fax: 817.453.9661

Teléfono: 817.332.6348
Fax: 817.332.6489
Internet: www.theparentingcenter.org
Horario: 8:30 a.m. - 8 p.m., L-J
   8:30 a.m. - 5 p.m., Vie.
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Tarrant, Dallas y areas circunvecinas
Servicios:
•	Servicios de consejería, clases de educación para padres, 

manejo de casos, clases para padrastros/madrastras y 
servicios de recuperación de divorcio.

•	Unidos en Texas- Ofrece educación y destrezas a parejas 
que tienen una relación seria, están comprometidos 
o casados. Las parejas comprometidas reciben un 
certificado de $60.00 de descuento para su licencia 
matrimonial y un pase a la espera del periodo de las 72 
horas.

PARENTS-IN-PARTNERSHIP 

ECI/GARLAND ISD
2625 Anita Dr., Garland, TX  75041

Teléfono: 972.926.2671
Fax: 972.926.2679
Email: parentsinpartnership@garlandisd.net
Horario: 8 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Edades: 0-3 años
Área: Garland ISD
Servicios:
•	Programa para niños desde el nacimiento a tres años de 

edad con retrasos de desarrollo y sus familias.
•	 Intervención en el hogar: Consejería familiar y servicios 

de ayuda.

PARKLAND HEALTH & HOSPITAL SYSTEM 
COMMUNITY ORIENTED PRIMARY CARE 
(COPC)
5000 Harry Hines Blvd., Dallas, TX  75235

Teléfono: 214.590.0100
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
   Servicio que contesta 24 hrs. al día  
Idiomas: Varios idiomas, materiales    
   imprimidos en letras grandes.
Servicios: 
•	Las clínicas de “Community Oriented Primary Care” 

son una red de centros de salud, que proporcionan 
cuidado médico primario para todas las edades.

•	Tratamiento de problemas agudos y crónicos, exámenes 
para el mantenimiento de la salud; asesoramiento 
geriátrico; servicios psicosociales; asesoramiento 
alimenticio; educación y remisiones de salud para 
cuidado especializado,  laboratorio, farmacia, y servicios 
de radiología están. 

•	Costo del servicio se basa en la capacidad de pagar.  
Llame a la clínica para más información.

 COPC Clínicas:
Ambulatory Care Clinic (ACC)
5201 Harry Hines Blvd. Dallas TX 75235 
214.590.5512
Amelia Court Geriatrics
1936 Amelia CT. Dallas TX 75235
214.590.8369
Bluitt-Flowers Health Center
303 E. Overton Rd., Dallas, TX  75216
214.266.4329 Adultos 
deHaro-Saldivar Health Center
1400 N. Westmoreland, Dallas, TX  75211
214.266.0500
East Dallas Health Center
3320 Live Oak, Dallas, TX  75204
214.266.1080 Niños, 214.266.1020 Adultos
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Garland Health Center
802 Hopkins, Garland, TX  75040
214.266.0700
Irving Health Center
1800 N Britain Rd. Irving TX 75061
214.266.3000
Oak West Health Center
4201 Brookspring., Dallas, TX  75224
214.266.1450 
Pediatric Primary Care (PPC)
6303 Harry Hines Blvd. Dallas TX 75235
214.266.0100
Southeast Dallas Health Center
9202 Elam Rd., Dallas, TX  
214.266.1791
Vickery Family Health Center
8224 Park Lane, Suite 130, Dallas, TX  75231
214.266.0350

PARKLAND HEALTH & HOSPITAL SYSTEM
PERINATAL / INTERVENTION PROGRAM
5201 Harry Hines Blvd, Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.590.6832
Email: m2cart@parknet.pmh.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Mujeres adultas principalmente
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Sirve a los consumidores de sustancias.  
•	Cuidado obstétrico, asesoramiento de alcohol y drogas, 

remisión, manejo de caso y otros servicios sociales.  
•	Grupo de apoyo para el proceso de la recuperación.

PARKLAND HEALTH & HOSPITAL SYSTEM
INTERVENCIÓN PARA VICTIMAS / CRISIS 
DE VIOLACIÓN
4811 Harry Hines Blvd., Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.590.2926
   214.590.0460 Línea directa 
Fax: 214.590.2705
Horario: 8 a.m. - 8 p.m., L –J
   8 a.m.- 4:30 p.m., Vie. y Sáb.
Edades: 4 años en adelante
Internet: www.parklandhospital.com/  
   medical_services/vip_rape_crisis/  
   index.html
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas

Servicios: 
•	 Intervención de crisis bilingüe en español/inglés, ayuda 

y remisiones para las víctimas de asalto sexual y/o 
violencia familiar que son vistos en Parkland 24 horas al 
día los 7 días de la semana.  

•	El centro de apoyo a las víctimas de abuso o violencia, 
que también tienen niños que han vivido con violencia 
domestica ofrece servicios que incluyen: Servicios de 
consejería bilingües en inglés y español, manejo de 
casos, evaluación y tratamiento para niños de 4 años en 
adelante, adolescentes y adultos.  Educación pública y 
profesional sobre violencia doméstica y asalto sexual. 
Los servicios son gratis para residentes del condado de 
Dallas

PASTORAL COUNSELING AND 
EDUCATION CENTER
4525 Lemmon, Ste 200, Dallas, TX  75219

Ubicación: Central (oficina principal; locales   
   atraves del Condado de Dallas)
Teléfono: 214.526.4525
Fax: 214.520.6468
Horario: 9 a.m. - 7 p.m., L-J
   9 a.m. - 4 p.m., V
Edades: 3 años en adelante
Área: 18 locales satélites en Allen,   
   Carrollton, Oaklawn, Duncanville,  
   Este de Dallas, Garland, Irving,   
   Lake Highlands, Richardson,   
   Mesquite, Norte de Dallas, y el Sur  
   de Dallas.
Servicios:
•	Consejería individual, matrimonial, familiar y en grupo.  
•	Clases, talleres y seminarios.  Educación continúa.

PEOPLE THAT CARE
2129 Galveston, Grand Prairie, TX 75051

Teléfono: 972.262.8318
Horario: 9 a.m. – 2:30 p.m., Mar. y Jue.
Servicios:
•	Comida y ropa usada.

PHASE (PADRES HISPANOS AYUDANDO A 
SOBRESALIR A LOS NIÑOS ESPECIALES
STUDENT SERVICES CENTER)
720 Stadium Dr., Garland, TX  75040

Teléfono: 972.494.8538
Email: zdaniel@garlandisd.net
Área: Garland ISD 



32 •

Servicios:
•	Grupo de apoyo del distrito escolar de Garland basado 

en los padres, miembros de la familia y amigos de niños 
con impedimentos de desarrollo en las escuelas del 
Garland.  

•	Las reuniones se realizan en la academia de Walnut 
Springs y son un mes si y uno no el tercer jueves del  
mes a partir de las 7:00 pm. 

•	La información se proporciona en Español, se provee 
cuidado de niños (debe hacer reservación para los 
servicios del cuidado de niños).

PHYSICIANS FOR CHILDREN
3701 W. Northwest Hwy., Ste 112
Dallas, TX 75220

Teléfono:  214.654.0007
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V,
   8 a.m. – 12 p.m., Sábados
   Respondemos sus llamadas   
   telefónicas las 24 horas del día
Lenguaje:  Multilingüe
Servicios:
•	Red de centros de salud que proporciona atención 

primaria de salud para los niños.
•	Los servicios incluyen: atención primaria para los recién 

nacidos, infantes, y niños de todas las edades.
•	Aceptamos la mayoría de los seguros médicos, 

incluyendo Medicaid y CHIP. Llame para más 
información.

Localidades de Physicians For Children
Clínica Para Niños:
Furneaux Creek, 3044 Old Denton Rd., Suite 138
Carrollton, TX 75007, 972.245.0007

Bachman Lake, 3701 W. Northwest Highway, Suite 112
Dallas, TX 75220, 214.654.0007

Plano, 7800 Preston Rd., Suite 300
Plano, TX 75024, 972.608.3800

McKinney, 1720 N. Central Expressway, Suite 150
McKinney, TX 75070, 972.542.2800

PLANES (PADRES LATINOS AYUDANDO A 
NIÑOS ESPECIALES)

Teléfono: 972.828.0137
Email: nenatinytwo@hotmail.com
Horario: 10 a.m. - 12 p.m. Reuniones
   Bachman Recreation Center
   214.670.6266 (Segundo Sábado de  
   cada mes)

Servicios:
•	Ofrece apoyo y educación a las familias de habla 

hispana que tienen niños con impedimentos y a 
profesionales interesados que trabajan con ellos. 

•	Se enfocan en temas relacionados con la educación y 
derechos de los estudiantes con impedimentos, ofrecen 
una amplia gama de información por medio de las 
reuniones mensuales, presentadores y acontecimientos 
especiales relacionados con su cultura en particular. 

PLANNED PARENTHOOD OF NORTH TEXAS
7424 Greenville, Ste 206, Dallas  75231

Teléfono: 214.363.2004 Administración
   1.800.545.3751 24 hrs.
Fax: 214.696.2091
Internet: www.ppnt.org
Horario: Varia por clínica
Idiomas: Inglés y Español
Área: Norte de Texas
Servicios: 
•	Planificación familiar, ginecología para la mujer, 

vasectomía, consejería de opciones, pruebas de 
embarazo y educación a la comunidad.  

•	Educación para adolescentes con Teatro de 
Comunicación para Jóvenes.  

Ubicaciones:
Addison, 5290 Belt Line, #158, 972.991.1424
Dallas, 9100 N. Central Expwy, #169, 214.368.1485
Garland, 1015 W. Centerville, #118, 972.686.9222
Irving, 1111 N. Airport Fwy, #207, 972.258.0021
Mesquite, 1220 Town East Blvd, #240, 972.613.0915
Mesquite, 3220 Gus Thomasson, #231, 972.285.0271
Red Bird, 4343 W. Camp Wisdom, #213, 972.709.0081
Surgi-Center, 7424 Greenville, #211, 214.373.1868
Plano, 810 N. Central Expressway, #116, 972.424.6311
Plano, 1400 Summit, #CA, 972.633.1300
Denton, 2436 S IH 35E, #340, 940.891.0737
Arlington, 3701 South Cooper, #245, 817.472.8196
Arlington, 1305 East Abram, 817.277.6610
Burleson, 251 S.W. Whilshire Blvd., #118, 817.447.9192
Corsicana, 322 West 6th Ave., 903.872.5625
Gainsville, 312 S. Chestnut, 940.665.0972
Henderson, 301 South Henderson, 817-332-9102
Jacksonville, 1005-A S. Jackson St., 903.586.3551
Lewisville, 1288 West Main, #209, 972.221.7644
Northeast, 2816 Central Drive, #160, 817.545.0077
Northside, 2470 Jacksboro Hwy, 817.625.2892
Oeste, 6775 Camp Bowie, 817.377.1234
Suroeste, 3893 Miller, 817.536.4942
Paris, 1735 17th Street, #NE, 903.784.1301
McKinney, 1720 El Dorado Pkwy. Ste. 106, 972.548.7482
Sherman, 2114 Texoma Parkway #700, 903.813.5522
Terrell, 804A E. Moore Ave., 972.563.7571
Tyler, 3500-E S Broadway, 903.581.8277
Waxahachie, 507 N. Hwy 77, #508, 972.923.1720
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PRESBYTERIAN CHILDREN’S HOMES & 
SERVICES - DALLAS
3204 Skillman St., Dallas, TX  75206

Teléfono: 214.826.9551 (Skillman)
   214.750.0776 (Preston)
Fax: 214.826.4067 (Skillman)
   214.750.0733 (Preston)
Email: dallas@pchas.org
Internet: www.pchas.org
Horario: Flexible: basado en los clientes
Edades: Familias con niños
Idiomas: Inglés, Intérprete en Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	 Intervención y asesoramiento de crisis.  Manejo de casos 

colaborativo.  
•	Ayuda - acceso a los recursos comunitarios, alimentos 

de emergencia,  ropa y artículos de cuidado.  
•	Servicios sociales individuales y familiares.  Habilidades 

de crianza, vida y vocación para padres.

PRESBYTERIAN CHILDREN’S HOMES & 
SERVICES – FT. WORTH
2700 McPherson Ave. Ft. Worth, TX  76109

Teléfono: 817.926-HOPE (4673)
Fax: 817.926.1155
Email: fortworth@pshas.org
Internet: www.pshas.org
Horario: Flexible: Basado en los clientes
Edades: Familias con niños
Idiomas: Inglés, Intérprete en Español
Área: Condados de Tarrant y Parker
Servicios:
•	 Intervención y asesoramiento de crisis.  Manejo de casos 

colaborativo.  
•	Ayuda - Acceso a los recursos comunitarios, alimentos 

de emergencia,  ropa y artículos de cuidado.  
•	Servicios sociales individuales y familiares.  Habilidades 

de crianza, vida y vocación para padres.

PRESTONWOOD PREGNANCY CENTER
15757 Coit Rd., #308, Dallas, TX  75248

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.386.4015
Fax: 972.387.8940
Internet: www.prestonwoodpregnancy.org
Horario: Llame para citas
Edades: 11 años en adelante
Idiomas: Inglés y Español

Servicios: 
•	Pruebas de embarazo, dirección e información, 

remisiones, programa de descuento disponible para 
artículos de bebé, ropa y sonogramas.  

•	Clases incluyen crianza de recién nacidos, clases 
prenatales, de parto, post-aborto (hombres y mujeres), 
grupos de ayuda para madres solteras, explorando 
opciones, mamá de nacimiento, de abuso sexual y físico.  

•	Variedad de clases ofrecidas a través del año sobre cómo 
desarrollar límites sanos en las relaciones, incluyendo 
varias situaciones de familia y clases de crecimiento 
espiritual.

PROJECT KIDS-EARLY CHILDHOOD 
INTERVENTION
911 N. Morocco Ave, Dallas, TX  75211

Teléfono: 972.794.4569
Fax: 972.794.4573
Email: rmartinez@dallasisd.org
Horario: 8 a.m. - 4:30 p.m., L-V
Edades: Nacimiento a 3 años
Servicios:
•	Apoya y sirve a niños con retrasos de desarrollo.

PROMISE HOUSE
224 West Page Ave, Dallas, TX  75208

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.941.8578
Fax: 214.941.8670
Email: clinical@promisehouse.org
Internet: www.promisehouse.org
Horario: 8 a.m. - 8:30 p.m., L-D 
   Contestan las 24 hrs.
Edades: 0-21 años
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Prevención/intervención, consejería de drogas y alcohol, 

consejería y servicios de TLP.
•	Servicios de crianza para padres y padres adolescentes, 

consejería familiar y de grupo.
•	Programa STAR, escuela del DISD (en casa), 

internamientos y entrenamiento.

RAINBOW DAYS, INC.
4300 MacArthur Ave., Ste 260
Dallas, TX  75209

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.887.0726
Fax: 214.887.0729
Email: info@rdikids.org
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Internet: www.rdikids.org
Horario: Oficina 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 4-17 años y familias
Área: Condados de Dallas, Rockwall 
   y Denton
Servicios:
•	Grupo de apoyo basado en un currículo para los 

niños y jóvenes de 4 – 17 años que estan en riesgo y 
sus familias.  El programa se ofrece en la escuela, la 
comunidad, el albergue y centro de tratamiento. 

•	Actividades alternativas para los niños jóvenes.

RAPHA CHRISTIAN COUNSELING
3021 Gateway Dr., Ste. 290
Irving, TX  75063

Teléfono: 972.257.0449
   1.877.257.0449 (libre de costo)
Fax: 972.258.0449
Internet: www.rapha.info
Horario: 9 a.m. - 9 p.m., L-J
   9 a.m. - 5 p.m., V
   9 a.m. - 3 p.m., Sáb.
Edades: Todas las edades
Área: Desoto, Duncanville, Irving,   
   Mesquite, Weatherford, Midlothian
Servicios:
•	Consejería individual, familiar y matrimonial. Clases 

para controlar el enojo.

RECONCILIATION OUTREACH
4311 Bryan St., Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.821.9192
Fax: 214.545.6525
Email: changinglives@rodallas.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas
Servicios:
•	Vivienda para hombres y mujeres solteros/as que tienen 

problemas de vida, algo como el control de adicciones, 
vivienda, historial criminal y/o abuso.

•	Oportunidades de empleo y entrenamiento de trabajo.  
•	Programa de cuidado para después de estar en prisión.
•	Cuidado de niños, programa después de escuela, 

programas de verano, campamento para adolescentes y 
niños del centro urbano.

SMU LEGAL SERVICES
3315 Daniel Ave, Dallas, TX  75275

Teléfono: 214.768.2562
Área: Residentes del Condado de Dallas
Servicios:
•	Asisten a residentes del Condado de Dallas de bajos 

ingresos con asuntos legales, fraude al consumidor, 
disputas de propietario/inquilino. No ayudan con ley 
familiar.

SALESMANSHIP CLUB YOUTH & FAMILY 
CENTERS
106 E. 10th Street, Dallas, TX  75203
9705 Harry Hines Blvd., Dallas, Texas 75220

Ubicación: Suroeste y Noroeste
Teléfono: 214.915.4700
Fax: 214.946.7140
Email: info@salesmanshipclub.org
Internet: www.salesmanshipclub.org
Horario: Varia por programa
Edades: Familias con niños de nacimiento a  
   20 años.
Idiomas: Inglés y Español
Área: Área de Dallas
Servicios:
•	Provee un amplio gama de servicios de salud mental 

tanto para niños quienes estan experimentando 
problemas emocionales, de comportamiento y sus 
familias.  

•	 Incluyendo terapia familiar, programa terapéutico 
para adolescentes de 10-14 años después de la escuela, 
educación sobre la vida familiar, y un programa 
intensivo de asesoría para niños pequeños de 3-5 años.

SALVATION ARMY – CARR P. COLLINS 
SOCIAL SERVICE CENTER
5302 Harry Hines Blvd., Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.424.7000
Fax: 214.424.7084
Internet www.salvationarmydallas.org
Horario: Varia por programa
Servicios:
•	Programa de asistencia de emergencia para familias.  

Alojamiento de emergencia.  
•	Servicios de abuso de sustancias para individuos que 

están en probación, libertad condicional y ubicación 
involuntaria.
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SALVATION ARMY - FAMILY VIOLENCE 
PROGRAM
P.O. Box 35928 T.H., Dallas, TX  75235

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.424.7112
Fax: 214.424.7123
Internet www.salvationarmydallas.org
Horario: 24 hrs.
Edades: Adultos de 18 años en adelante y   
   niños menores de 10 años.
Servicios:
•	Albergue para mujeres solteras y con niños.  Cuidado de 

niños disponible a los residentes.

SCENARIO ADULT RESTORATIVE 
NURSING & DAY CARE SERVICES
3120 W. Northwest Highway
Dallas, TX  75220

Teléfono: 214.351.1212
Fax: 214.350.8760
Horario: 6:30 a.m. - 6:30 p.m., L-V
Email: scenariocip@msn.com
Servicios:
•	Programa comprensivo de día y cuidado para adultos 

con todo tipo de impedimentos.

SEAY BEHAVIORAL HEALTH CENTER
6110 W. Parker Rd., Plano, TX  75093

Teléfono: 972.981.8301
Fax: 972.981.8129
Horario: 24 hrs. -7 días a la semana
Edades: 12-17 años de edad y adultos
Idiomas: Inglés y Español
Área: Norte de Texas
Servicios:
•	Estabilización de crisis para pacientes adolescentes 

internados de 12-17 años y adultos.  
•	Tratamiento de salud mental y dependencia de 

sustancias químicas para pacientes internados o 
parcialmente internados en el hospital, incluye 
programas intensivos para pacientes externos.

STATE BAR OF TEXAS 
LAWYER REFERRAL INFORMATION
P.O. Box 12487, Austin, TX  78711

Teléfono: 800.252.9690 
   877.9TEXBAR
Fax: 512.475.0808
Email: dgee@texasbar.com
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V  
Internet www.texasbar.com/lris
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Todo el Estado
Servicios:
•	Servicio de remisiones certificado por la Barra Estatal de 

Texas.

STAYING CONNECTED
2330 Butler St., Suite 119, Dallas, TX  75235

Teléfono: 214.645.0935
Fax: 214.951.8161
Email: marily.sanchez@utsouthwestern.edu
Horario 8 a.m. - 5 p.m.., L-V
Edades: Adultos y padres adolescentes
Idiomas: Inglés
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Programa de prevención, educación e intervención al 

abuso y negligencia de niños; basado en hogar, para 
familias con historia de alegaciones de abuso y descuido 
de niños, abuso de sustancias, problemas de salud 
mental, y otros factores de riesgo socioeconómicos.  

•	Asesoramiento individual y familiar, educación para 
padres en el hogar, manejo de casos, y otros servicios de 
apoyo.

SPECIAL CARE & CAREER SERVICES
4350 Sigma, Suite 100, Dallas, TX  75244

Teléfono: 972.991.6777
Fax: 972.991.6361
Internet: www.specialcarecareer.org
Email: info@specialcarecareer.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: 0-3 años, adultos de 18 años 
   en adelante
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	Programa para niños 0-3 años que tienen retrasos 

redesarrollo o incapacidades.  Terapia, manejo de casos 
para niños y sus familias.
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•	Ayuda para adultos con impedimentos cognitivos para 
obtener empleo competitivo en la comunidad. 

•	Provee valoración del empleo, desarrollo de empleo, 
entrenamiento en el trabajo, y respaldo de empleo 
continuo.  Provee Ferias del Empleo todo el año.

STEWPOT, THE
1822 Young Street, Dallas, TX  75201

Ubicación: Central
Teléfono: 214.746.2785 Ext. 236
   214.746.2799 (Clínica Dental)
Fax: 214.746.2791
Internet: www.thestewpot.org
Horario: 8 a.m. - 4 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Área: Dallas – Primeramente el Centro
Servicios:
•	Albergue de día para personas y familias sin vivienda 

con servicios de manejo de casos.
•	Servicios médicos, dentales y consejería sobre alcohol y 

drogas.
•	Programa de empleo transitorio, arte, programa para 

beneficiarios, correo de voz de la comunidad de Dallas, 
servicios de correo y asistencia para identificación. 

•	Programa de enriquecimiento para niños y jóvenes, 
incluye oportunidades para la universidad.

SUICIDE AND CRISIS CENTER
2808 Swiss Ave, Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.824.7023  Administracion
   214.828.1000  24 hrs.
Fax: 214.828.1627
Email: margiew@sccenter.org
Internet www.sccenter.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
Edades: Todas las edades
Servicios:
•	Consejería de crisis 24 hrs. para individuos en crisis, 

especialmente suicidas.
•	Educación comunitaria; grupo de apoyo a individuos 

quienes han perdido a un ser querido por el suicidio; 
evaluación de depresión para jóvenes. 

TEEN / LIFE CHALLENGE OF DALLAS, INC.
1106 Graham, Dallas, TX  75223

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.824.6181
Horario: 8 a.m. - 5:30 p.m.., L-V

Email: Teenchallengedallas@msn.com
Internet www.teenlifechallenge.com
Edades Hombres de 17 años en adelante
Idiomas: Inglés
Servicios: 
•	Consejería de crisis y remisión. Presentadores 

disponibles.
•	Rehabilitación del abuso de alcohol y drogas. Centro 

residencial con un periodo de 18 meses

TEXAS HEALTH AND HUMAN SERVICES 
COMMISSION – REGION 3

Teléfono: 211 o 1.877.541.7905 
Internet: www.hhsc.state.tx.us
   Para localizar la oficina que sirve a  
   su codigo postal vaya a:
   www.yourtexasbenefits.com
Servicios:
•	Certifica la elegibilidad para las estampillas de alimento, 

Ayuda Temporal a Familias en Necesidad (TANF), 
Programas de Medicaid y ayuda adicional.

Ubicaciones:
5455 Blair Rd, 75231, 214.750.4619
1010 Cadiz, Ste 100, 75215, 214.421.7722
1467 Acton Ave, Duncanville, TX, 75137, 972.709.8075
1228-A East Ledbetter Dr. Dallas, TX 75216, 

214.372.4671
801 West Freeway Suite 300, Grand Prairie, TX 75051, 

972.795.6500
440 South Nursery Road Suite 200, Irving TX 75060, 

972.579.3080
6500 Northwest Dr. Suite 300, Mesquite, TX 75150, 

972.691.9778
2020 North Masters, Dallas ,TX 75217, 972.216.0087
302 West Ninth, Dallas ,TX 75208, 214.942.2323
3910 Gaston Ave., Dallas, TX 75246, 214.827.5210
10939-B Shady Trail Dallas, TX 75220, 214.351.6231
3306 West Walnut Street, Suite 200, Garland, TX 75042, 

972.272.0889
1111 West Ledbetter Drive, Suite 400, Dallas, TX 75224, 

214.372.6370

TEXAS PARENTS AS TEACHERS
5952 Royal Lane, Ste 261, Dallas, TX  75230

Teléfono: 214.363.8661
Fax: 214.363.8664
Email: txpat@txpat.org
Internet: www.txpat.org
Edades: Prenatal – 5 años
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Servicios:
•	Sociedad de escuela en el hogar y la comunidad, para 

fomentar el desarrollo óptimo de niños, aumentar las 
habilidades de los padres para identificar impedimentos 
y retrasos tempranamente.  

•	Los educadores de padres proporcionan visitas 
personales, reuniones de grupo e investigaciones 
periódicas.

TEXAS RUNAWAY HOTLINE
Mail Code Y-987
PO Box 149030, Austin, TX  78714-9030

Teléfono: 888.580.HELP (4357) 
   Traducción disponible las 24 hrs.
Fax: 512.339.5895
Email: Larry.imhoff@dfps.state.tx.us
Internet: www.dfps.state.tx.us/runaway-  
   hotline/runaway.asp
Edades: Jóvenes y sus familias
Idiomas: Todas las edades
Área: Texas
Servicios:
•	 Intervención de crisis y remisiones para jóvenes que se 

han escapado de casa y sus padres.  
•	Servicio confidencial de mensajes entre jóvenes que se 

han escapado y sus familias.

TEXAS SCOTTISH RITE HOSPITAL 
FOR CHILDREN
2222 Welborn St., Dallas, TX  75219-9982

Teléfono: 214.559.5000
   1.800.421.1121
Fax: 214.559.7402
Email: tsrh@tsrh.org
Internet: www.tsrhc.org
Servicios:
•	Proporciona servicios ortopédicos a internados y no 

internados y servicios neurológicos relacionados a niños 
hasta los 18 años de edad.  Los servicios están abiertos 
a los niños de Texas que se beneficiarán de los servicios 
del hospital y son referidos por un médico.  

•	El hospital también provee evaluación y tratamiento 
de niños con impedimentos de aprendizaje específicos 
(Ej. dislexia).  Los servicios relacionados (dentales y las 
clínicas del ojo) son proporcionados según la necesidad.  
Servicios sociales comprensivos son disponibles. 

•	 Investigaciones son conducidas en el hospital, y 
presentadores y películas se proporcionan a grupos 
interesados.  No hay costo por el tratamiento

TEXAS YOUTH HOTLINE
Mail Code Y-987, P.O Box 149030
Austin, TX  78714-9030

Teléfono: 1.800.98-YOUTH. (96884)
   24 hrs.- Traducción disponible
Fax: 512.339.5895
Email: larry.imhoff@dfps.state.tx.us
Internet: www.texasyouth.org
Edades: Jóvenes y sus familias
Área: Texas
Servicios:
•	 Intervención de crisis y remisiones para jóvenes y sus 

padres, pasando por conflictos.

TOWN HALL ADULT RESTORATIVE 
NURSING & DAY CARE CENTER
226 E. 10th St., Dallas, TX  75203

Teléfono: 214.948.8892
Fax: 214.943.7248
Email: tvinfo@americanreligious.org
Internet: www.americanreligious.org/adult_  
   health_center.html
Horario: 7 a.m. - 5 p.m., L-V
Servicios:
•	Programa estructurado que ofrece servicios de cuidado 

personalizado, rehabilitación, servicios sociales, 
actividades, cuidados de día, terapia, ejercicio, salidas y 
servicios de nutrición.

•	Costo: Medicaid, Medicare, pago privado (varia), 
Contratista del Departamento de Servicios Humanos.

•	Criterio: Solo adultos- Debe tener un diagnostico 
medico y una orden del Doctor. Se usara una vez que sea 
admitido para cuidado.

TRINITY RIVER MISSION
2060 Singlenton Blvd., Ste. 104
Dallas, TX  75212

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.744.6774
Fax: 214.748.6873
Email: info@trinityrivermission.org
Internet: www.trinityrivermission.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V
   Programas hasta las 8 p.m.
Edades: Kinder-12vo. Grado
Idiomas: Inglés y Español
Área: Oeste de Dallas
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Servicios:
•	Enriquecimiento después de escuela y ayuda con las 

tareas. Curso particular de instrucción uno-en-uno 
para los estudiantes de las escuelas primarias, media y 
secundaria.

•	Beca Crea y Alcance y asesoramiento para estudiantes 
de las escuelas media y secundaria, incluyendo 
entrenamiento de destrezas para la vida y viajes a 
colegios.

•	Entrenamiento de computación, clases para padres, 
noches familiares, artes culturales y entrenamiento de 
liderazgo.

TURNING POINT
1778 Plano Rd., Ste. 112 
Richardson, TX  75081

Teléfono: 972.234.8636
Fax: 972.234.8639
Email: ron.deage@aturningpoint.org
Internet: www.aturningpoint.org
Horario: 9 a.m. - 6 p.m., L-J
Edades: Todas las edades
Área: Dallas, Metroplex, Norte de Texas
Servicios:
•	Programas de recuperación de adicción; valoración de 

drogas y alcohol, intervenciones para crisis relacionadas 
a la adicción

•	Consejería - individual, matrimonial/de parejas, y 
familiar.

•	Hipnosis para traumas, miedos, hábitos. 
•	Reducción de tensión; intervenciones para crisis 

relacionadas con adicción; manejo del enojo; resolución 
del conflicto.

URBAN INTER-TRIBAL CENTER OF TEXAS
209 E. Jefferson Blvd, Dallas, TX  75203

Teléfono: 214.941.1050 Ext. 203
Fax: 214.942.0945
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-J Clinica medica
   8 a.m. - 12 p.m., Vie.
   8 a.m. - 5 p.m., Mie.-V Clinica dental
Edades: Todas las edades; tiene que tener   
   tarjeta de matricula de su tribu
Area: Texas
Servicios:
•	Servicios de salud, sociales y de empleo a los residentes 

de descendencia Indígena Americana.  
•	Ayuda de emergencia, servicios médicos y dentales, 

consejería para paciente no internado, abuso de 
sustancias, salud mental y WIC.  

•	Asistencia con la registración de estampillas para 
alimentos; registración de Medicaid y centro de salud.

URBAN LEAGUE OF GREATER DALLAS
4315 S. Lancaster Rd., Dallas, TX  75216

Teléfono: 214.915.4600
Fax: 214.915.4601
Internet: www.dallasurbanleague.com
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V  
Edades: 17 años en adelante
Idiomas: Inglés y Español
Area: Condado de Dallas y areas    
   circunvecinas
Servicios:
•	Empleo, salud, entrenamiento de computadoras, GED, 

vivienda (ayuda de emergencia). 
•	Educación y servicios para jóvenes y personas mayores 

(Grupo de Recursos para Abuelos, revisión de beneficios). 
•	Manejo de casos, consejería, información y remisiones.
•	Educación comunitaria y actividades sociales.

VETERAN AFFAIRS
4500 S. Lancaster, Dallas, TX  75216

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.857.0388
   800.849.3597
Fax: 214.857.0372
Horario: Varia
Edades: 18 años en adelante
Idiomas: Inglés, Español, interpretes de   
   lenguaje a señas, lectores y    
   materiales en braille
Area: Norte de Texas
Servicios:
•	Tratamiento comprensivo médico, quirúrgico y 

psiquiátrico así como cuidado extendido a veteranos 
elegibles.  

•	Tratamiento de abuso de sustancias, manejo de casos 
comunitario, programas de centros comprensivos para 
personas sin hogar.

•	Rehabilitación psicosocial, apoyo de vivienda y ayuda 
vocacional.

VICTIMS OUTREACH
5327 N. Central Expressway, Ste 305
Dallas, TX  75205

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.358.5173  24 hrs. linea directa
Fax: 214.358.5697
Email: info@victims-outreach.org
Internet: www.victimsoutreach.org
Horario: 9 a.m. – 5 p.m., L-V; algunas tardes
Edades: Todas las edades
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Idiomas: Inglés y Español
Area: Condado de Dallas y areas    
   circunvecinas
Servicios:
•	Sirve a víctimas de crimen y violencia por medio de 

consejería profesional, línea de crisis las 24 horas, 
información, servicios de remisión y ayuda con justicia 
criminal.  

•	Reuniones.  Servicios interrogatorios disponibles en las 
instalaciones.  Todos los servicios son gratis.

VICTIM RELIEF MINISTRIES
660 International Parkway, Suite 140
Richardson, TX  75081

Teléfono: 972.234.3999
Fax: 972.234.9970
Email: vrm@victimrelief.org
Internet: www.victimrelief.org
Horario: 9 a.m. - 4 p.m., L-V (solo con cita)
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español 
Area Dallas metroplex, ciudades y   
   condados circunvecinos.
Servicios:
•	Consejería de crisis por cita.
•	Ayuda limitada de renta, utilidades, ayuda de alimento 

y muebles, para víctimas de crimen cuando este 
disponible.

•	Ayuda emocional y remisiones.  
•	Víctimas de crimen violento o desastre/terrorismo.  Los 

clientes deben poder proporcionar un reporte de policía 
e identificación válida

VOGEL ALCOVE
7557 Rambler Rd., #262 
Dallas, TX  75231 (Administración)

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.368.8686
Fax: 214.368.0414
Internet: www.vogelalcove.org
Email: info@vogelalcove.org
Horario: 7 a.m. - 6 p.m., L-V 
   Cuidado de niños
   8:30 a.m. - 5:30 p.m.,    
   Administración
Edades: 5 semanas-5 años
Idiomas: Inglés y Español
Area: Metroplex

Servicios:
•	Cuidado de niños gratis y servicios sociales para las 

familias que viven en albergues afiliados, albergues 
de violencia doméstica, y programas de vivienda 
transitoria.  

•	Otros servicios incluyen el acceso a terapia de desarrollo, 
clases de crianza y otros servicios sociales.

THE WARREN CENTER  FOR CHILDREN 
WITH DEVELOPMENTAL DIFFERENCES
320 Custer Road, Richardson, TX  75080

Teléfono: 972.490.9055
Fax: 972.490.9058
Email: center@thewarrencenter.org
Internet: www.thewarrencenter.org
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V (administracion)
   Los servicios varian por region
Edades: Nacimiento-16 años y sus familias.
Idomas: Ingles, Español, otros de acuerdo a  
   las necesidades.
Area: Norte del condado de Dallas para   
   ninos de 0-3 años, los condados de  
   Dallas, Collin y Denton para las   
   demas edades.
Servicios:
•	Servicios de terapia de intervención temprana (de 0-3) 

proveídos en casa o en la guardería.  
•	Ayuda y dirección de familia relacionada a un niño con 

algún impedimento. 
•	Servicios de terapia y habilidades sociales para 

niños con más de 3 años que tienen dificultades en 
relacionarse y comunicarse con otros. Muchos de los 
niños atendidos tienen autismo, Asperger’s o problemas 
de integración sensorial.

WEDNESDAY’S CHILD BENEFIT CORP
11882 Greenville Ave., #113, 
Dallas, TX  75243

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 972.231.1433
Fax: 972.231.3422
Email: info@wedchild.org
Internet: www.wedchild.org
Edades: 0 años - Universidad
Area: Norte de Texas
Servicios:
•	Proporciona mercancía y servicios tales como ropa, 

necesidades médicas, educativas y dentales a los niños 
en cuidado adoptivo, vía peticiones de trabajadores de 
casos de DFPS, CASA, TRAC y agencias de colocación.
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WESLEY-RANKIN COMMUNITY CENTER
3100 Crossman Ave, Dallas, TX  75212

Ubicación: Oeste de Dallas
Teléfono: 214.742.6674
Fax: 214.741.2150
Email: Maria@WesleyRankin.org
Internet: www.wesleyrankin.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-V- Administración
   Horas variables para el programa 
Edades: Pre-Kinder-Ancianos
Idiomas: Inglés y Español
Area: Oeste de Dallas
Servicios:
•	Head Start Pre-escolar, tutoría después de escuela, 

mentores, y campamento de día en el verano.
•	Ministerio de jóvenes; programa de becas para el colegio 

y liderazgo comunitario.
•	Programa de ancianos; ayuda de días festivos; 

laboratorio de computadoras y servicio de comida.

WEST DALLAS COMMUNITY CENTERS
3918 N. Hampton Rd., Dallas, TX  75212

Ubicacion: Noroeste
Teléfono: 214.760.8353
Fax: 214-.760.8373
Email: admin@westdallas.org
Internet: www.westdallas.org
Horario: 8:30 a.m. - 5 p.m., L-V    
   Administracion
   11 a.m. - 7 p.m., L-V Centros
   10 a.m. - 6 p.m., L-V Durante el   
   calendario escolar
Edades: 6-18 años
Idiomas: Inglés y Español
Area: Oeste de Dallas (75212)
    4 localidades
Servicios:
•	Un programa de recreo sano y exitoso.
•	Grupo de trabajo con énfasis en la participación 

individual y pequeños grupos organizados. 
•	Clases educativas de computación e instrucción 

financiera.
•	Grupos creativos de arte, grupos de asesoramiento, 

educación de prevención sobre el usos de drogas y 
programa de diversión juvenil.

Localidades:
Bataan St, 3232 Bataan, 214.742.2753
Joseph McMillan, 3730 Ladd, 214.745.1176
Positive Directions, 2223 Singleton Blvd., 140 West Dallas 

Shopping Center, 214.634.7691

WEST DALLAS MULTIPURPOSE CENTER
2828 Fish Trap Rd, Dallas, TX  75212

Ubicación: Noroeste
Teléfono: 214.670.6340
Fax: 214.670.6339
Horario: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Area: Ciudad de Dallas
Servicios:
•	Asistencia de emergencia para individuos y familias en 

crisis económica, despensa de alimentos.  
•	Programas especiales de días festivos incluyendo la 

canasta de despensa para la cena del Día de Acción de 
Gracias y recolección de juguetes para la Navidad.  

•	Servicios de salud preventivos y chequeos.  Servicios de 
nutrición para personas de edad avanzadas.  

•	Celebraciones especiales de diversas culturas y 
exposición anual de salud.

WHO® (WE HELP OURSELVES)
MENTAL HEALTH AMERICA OF 
GREATER DALLAS
624 N. Good-Latimer, Ste. 200, 
Dallas, TX  75204

Ubicación: Central
Teléfono: 214.871.2420
Fax: 214.954.0611
Email: sjoseph@mhadallas.org
   cmclouth@mhadallas.org
Internet: www.mhadallas.org
Edades: Preescoloar - Secundaria
Idiomas: Inglés y Español
Servicios:
•	Programa educacional que enseña como resolver 

problemas y habilidades de comunicación para ayudar 
a evitar que los niños y adolescentes se conviertan en 
victimas de abuso emocional, físico y sexual.  Currículo 
apropiado para todas las edades.

WIC –PROGRAMA ESPECIAL DE 
NUTRICÍON SUPLEMENTAL PARA 
MUJERES, INFANTES Y NIÑOS
2377 N. Stemmons Fwy #400
Dallas, TX  75207

Teléfono: 214.670.7200
Fax: 214.670.7165
Internet: www.dallascityhall.com/ehs/wic_  
   program.html
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Horario; 7:30 a.m. - 4:30 p.m., L-V
   Citas disponibles en Sábado
Edades: Mujeres, infantes y niños de 0-5 años
Idiomas: Todos
Area: Condado de Dallas
Servicios:
•	Llame para saber cual es la clínica más cercana a 

usted.  Provee comida nutritiva, educación nutricional, 
consejería, para niños menores de 5 años de edad.  

•	Elegibilidad basada en su ingreso y necesidad nutritiva.

WILKINSON CENTER
5200 Bryan St., Dallas, TX  75206

Teléfono: 214.821.6380
Fax: 214.827.1972
Internet: www.wilkinsoncenter.org
Horario: 9 a.m. - 5 p.m., L-J
   9 a.m. - 1 p.m., V
Edades: Todas las edades
Idiomas: Inglés y Español
Area: 75204, 75206, 75214, 75223,   
   75226, 75246
Servicios:
•	Despensa de comida, clases de empleo, programa 

después de escuela para niños, programa de arte para 
ancianos y laboratorio de computación.  

Localidades:
Localidad adicional en:3402 N. Buckner, Ste 302 (Towne 

Market Shopping Center)
Teléfono: 214.269.1418
Horario: 10 a.m. -3 p.m., L-J
     1 a.m. - 3:30 p.m., (Articulos de despensa)

WOMEN’S ADVOCACY PROJECT

Teléfono: 800.374.HOPE (4673) Línea Legal  
   de Violencia Familiar
Servicios:
•	Mantiene una línea de crisis gratis para mujeres con 

problemas legales relacionados con abuso y violencia 
familiar.

YMCA OF METROPOLITAN DALLAS
23 Sucursales localmente

Oficina Principal:
1621 W. Walnut Hill Ln., Irving, TX  75201
Ubicación: 23 Sucursales sirviendo el area   
   metropolitana de Dallas y algunos  
   alrededores.
Teléfono: 214.880.9622 Oficina principal
Fax: 214.871.3014 Oficina principal 
Internet: www.ymcadallas.org

Horario: Varia por sucursal
Edades: 6-17 años
Area: Dallas Metro, 19 sucursales en el   
   Condado de Dallas
Servicios:
•	El cuidado de niños de la edad escolar por YMCA se 

ofrece en varias escuelas primarias alrededor de Dallas y 
otras ciudades

•	Nuestra meta principal es proveer un ambiente seguro 
y divertido, desarrollar una autoestima positiva en los 
niños, proveer oportunidades sociales, fortalecer el auto-
disciplina, estimular la curiosidad y animar el auto-
expresión.

•	Ofrece cuidado de niños en el verano y programas para 
acampar juntos con una variedad de actividades para la 
familia entera.  

•	Los programas disponibles, incluyendo pero no 
limitados a: deportes, natación, clases e información 
acerca de salud, y Adventure Guides (un programa 
para padres e hijos), Youth & Government (Jóvenes y 
Gobierno) Teen Achievers (Jóvenes Exitosos) y mucho 
mas.  

•	Salud de mujeres (mamogramas y servicios diagnósticos) 
y educación.

•	Clases de manejo de dinero y cuentas de ahorro 
equivalente.

•	Entrenamiento para madres, y asociación de familia y 
enfermería en el hogar.

•	Programa de becas asistiendo a jóvenes que se gradúan.
•	Proyecto Lugar Seguro: Organiza una red de sitios para 

asistencia de emergencia.
•	Programa de Vivienda Independiente: para jóvenes 

independientes.
•	Casa Albergue: Para jóvenes que se han fugado de casa, 

que están en la calle o con problemas.
•	Clases para Padres- Jóvenes Sunset: apoyando a padres 

jóvenes de Oak Cliff y Sunset High School.
•	Jóvenes de Texas y el gobierno: Educa a los jóvenes 

sobre el gobierno en equipo.

Ubicaciones:
Community Services YMCA (Park South), 2500 Rowine 

Ave., 214.421.5301
Coppell Family YMCA, 146 Town Center Blvd., 

972.393.5121
Frisco Family YMCA, 3415 Main St., 972.271.9622
Frisco Family YMCA-HOP, 2401 Internet Blvd., Ste. 100, 

972.335.3222
Garland Family YMCA, 1709 N. Garland, 972.272.3494
Garland YMCA Childcare Center, 3821 Broadway, 

972.271.4681
Grand Prairie Family YMCA, 4556 S. Carrier Pkwy, 

972.642.9632
Irving Family YMCA, 2200 W. Irving Blvd., 972.986.8898
Lake Highlands Family YMCA, Stults & Greenville, 

214.221.9622
Lakewest Family YMCA, 3737 Goldman, 214.630.9880
Moorland Family YMCA, 907 E. Ledbetter, 214.375.2583
Oak Cliff Family YMCA, 6701 S. Hampton, 

214.330.6321
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Park Cities Family YMCA, 6000 Preston, 214.526.7293
Plano Family YMCA, 5101 Tennyson Pkwy, 972.378.9622
Richardson Family YMCA, 821 Custer Rd., 972.231.3424
Rockwall Family YMCA, 1210 N. Goliad, 972.772.9622
T. Boone Pickens Family YMCA, 601 N. Akard, 

214.954.0500
Town North Family YMCA, 4332 Northhaven, 

214.357.8431
YMCA at Whiterock, 7305 Gaston, 214.328.3849

YOUTH ADVOCATE PROGRAMS
Dallas County Advocate Program
4225 Office Pkwy., Dallas, TX  75204

Ubicacion: Suroeste
Teléfono: 214.821.9554
Fax: 214.821.9080
Email: rmorales@yapinc.org
Interne: www.yapinc.org
Idiomas: Inglés y Español
Area: Condado de Dallas
Servicios:
•	Apoyo de manejo intensivo de casos basados en el hogar 

y trabajo, (empleo subsidiado) para jóvenes referidos 
por el Departamento de Libertad Condicional del 
Condado de Dallas.

YOUTH ADVOCATE PROGRAMS, INC
Youth Advocate Counseling Services
4225 Office Pkwy., Dallas, TX  75204

Ubicación: Suroeste
Teléfono: 214.821.6505
Fax: 214.821.6504
Idiomas: Inglés y Español
Área: Condado de Dallas
Servicios:
•	Terapia intensiva en el hogar, terapia basada en la 

oficina y programación intensiva de paciente externo 
para adolescentes doblemente diagnosticados.  Las 
familias deben ser elegibles para CHIP / NorthSTAR / 
Amerigroup.

YOUTH AND FAMILY CENTERS
912 S. Ervay (Oficina Administrativa)
1er. Piso Cuarto # 103 Dallas, TX  75201

Ubicación: Noroeste (oficina central; centros   
   por todo Dallas)
Teléfono: 972.581.4770
Fax: 972.581.4784
Horario: 8 a.m. - 5 p.m., L-V; horario   
   extendido hasta las 8 p.m. 2 días   
   por semana
Edades: Niños de edad escolar
Idiomas: Inglés y Español
Área: Distrito Escolar de Dallas; 9 Centros
Servicios: 
•	Cuidado preventivo/primario físico y de salud mental, 

con base en las escuelas.

Localidades:
Amelia G. Flores, 9941 Lingo Ln, 972.502.4100
Spruce, 9617 Grady Ln, 972.502.4080
Woodrow/Long, 6006 Reiger, 972.502.4120
Redbird, 3803 Boulder, 972.502.4020
West Dallas, 3131 N. Hampton, 972.502.4040
North Oak Cliff, 501 S. Edgefield, 972.502.4000
Kiosco, 10034 Hedgeway, 972.502.4060
Seagoville, 15920 Seagoville, 972.892.7180
Eddie Bernice Johnson, 5000 S. Malcolm X Blvd., 

972.749.5925


